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premessa

il Piano integrato delle performance € un documento programmatico

7 A dell’azione gestionale dell’Ateneo che viene adottato annualmente dal

cose Consiglio di Amministrazione in coerenza con i documenti di indirizzo e
attuazione delle strategie di Ateneo.

. . il Piano individua gli obiettivi di performance organizzativa della
finalita struttura tecnico amministrativa e definisce gli indicatori per la
misurazione e la valutazione dei risultati.
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premessa

Integrazione
dei documenti
programmatici

iIn una logica sistemica, il Piano e integrato con il Piano strategico,
con i Piani obiettivi di dipartimenti/scuole, con la Programmazione
dell’offerta formativa, con la Programmazione economico-
finanziaria, con il Piano edilizio, con il Piano di prevenzione della
corruzione e della trasparenza.

il Piano € inoltre collegato con il Sistema di misurazione e valutazione
performance individuale (SMVP)

Piano

Strategico Programmazione
economico
finanziaria

Piano
integrato
performance
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Orientamento e tutorato
iningresso e in itinere

-~
U N I V E RS I T ‘s Network internazionali Fr—
d i VE Ro NA m H o Collaborazioni interateneo

Progetti ricerca * PESTRER Competenze trasversali,

innovazione didattica

Dottorato di ricerca

RICERCAE

Brevetti e proprieta industriale TRASFERIMENTO
TECNOLOGICO Ambienti di studio

Spin-off universitari

Tirocini curriculari e formativi
Sviluppo territoriale @

tl'l Sbocchi occupazionali
PIANO STRATEGICO
SERVIZI AGLI STUDENTI Interventi per il

diritto allo studio

e disabilita

Attrazione di studiosi/e dall'esterno

Chiamate dirette di studiosi/e

e

POLITICHE DI
RECLUTAMENTO

Reclutamento di giovani ricercatrici

e ricercatori Esperienze di studio

e formazione alla ricerca all'estero

Corsi di studio internazionale
Attrazione studenti internazionali
Chiamate dirette studiosi dall'estero

Sviluppo organizzativo del personale
tecnico-amministrativo

il piano strategico

s L v . I X . ) .
I Comunicazione ” Assicurazione della qualita ” Infrastrutture ” Sostenibilita ambientale ” Politiche di genere ]:

B Le arce strategiche

+ Le aree di intervento su cui insiste il Piano Strategico sono quelle individuate a
livello ministeriale nelle Linee di indirizzo della Programmazione triennale definite
con DM 989/2019, e precisamente Didattica, Ricerca e trasferimento tecnologico,
Servizi agli studenti, Internazionalizzazione e Politiche di reclutamento. Ad esse si
aggiunge un’ulteriore area definita “Trasversale”.
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« Siamo partiti dal Piano integrato della Performance del 2021.

iter di costruzione

del piano de"e . Pertanto., nella c-ostru.zione .del NUOVO Pia.no si € tenuto conto: |
+ dei progetti pluriennali che proseguivano per loro naturale programmazione
performance oltre il 2021;

- di tutti quegli obiettivi operativi e gestionali che potevano essere rimessi “in
corsa”, con le opportune ricalibrature, alla luce della mutante prospettiva
pandemica;

* in ultima istanza, sono stati formulati nuovi progetti per il restante periodo di
Piano Strategico, aventi la comune caratteristica di insistere sugli obiettivi
strategici da esso definiti.
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Il piano delle
performance in
numeri

32 obiettivi strategici

76 progetti (obiettivi operativi)
 Gli obiettivi operativi delineati nel presente Piano provengono per meta circa dal

precedente Piano del 2021, o perché sono la prosecuzione di un progetto
pluriennale, oppure perché derivano da riformulazione di iniziative ricalibrate in
modo tale da renderle atte a perseguire obiettivi gestionali realizzabili e per I'altra
meta sono nuove iniziative.
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Il piano delle
performance in
numeri

Progetti per area strategica

DIDATTICA RICERCA E TRASFERIMENTO  SERVIZI AGLI STUDENTI  INTERNAZIONALIZZAZIONE POLITICHE DI TRASVERSALE
TECNOLOGICO RECLUTAMENTO

® Prosegue da 2021 m Progetti nuovi

. + L’Ateneo conferma I'enfasi che pone nell’area strategica riguardante la ricerca, il
trasferimento tecnologico ed il public engagement, area nella quale concentra circa
un terzo dei progetti (21 su 76). Si segnala un deciso incremento di nuovi
programmi collocati nell’area strategica trasversale.
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12 Progetti in collaborazione
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Il piano delle z ;
1 1 1
[}
pe l I o rm a n ce I n DIREZIONE AFFARI DIREZIONE DIREZIONE DIREZIONE DIREZIONE SISTEMI DIREZIONE DIREZIONE SCUOLA DI SISTEMA
ISTITUZIONALI OFFERTA RISORSE RISORSE UMANE  INFORMATIVI E TECNICA, GARE- GENERALE: AREE MEDICINA E BIBLIOTECARIO DI
L] FORMATIVA, FINANZIARIE TECNOLOGIE ACQUISTI E STAFF CHIRURGIA ATENEO
n u m e rl SERVIZI E LOGISTICA
SEGRETERIE
STUDENTI
DIREZIONI DIPARTIMENTI CENTRI SCUOLE SBA

« Tutte le strutture dell’Ateno concorrono alla realizzazione delle azioni del Piano, sia
come strutture proponenti che come strutture aggregate. Il grafico distingue la
numerosita di progetti dove la struttura € capofila (istogramma blu) e dove invece
collabora con altre strutture (istogramma arancione).
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5 obiettivi strategici
14 progetti

DIDATTICA

D.4.2 Promuovere |'acquisizione di competenze trasversali 2 2

D.4.1 Migliorare la qualita della didattica attraverso la formazione
dei docenti e l'utilizzo di metodologie didattiche innovative

D.2.2 Migliorare erazionalizzare I'impiego delle risorse interne
disponibili

D.2.1Riqualificare e ampliare I'offerta formativa dei corsi di studio,
dei master, dei corsi di perfezionamento e delle attivita di 1
formazione continua

D.1.1Renderei percorsi di formazione e iservizi di supporto agli
studenti piu efficaci e flessibili

Progetti provenienti da anno prec. Nuovi progetti

* Nel perimetro dell’area DIDATTICA, I'’Ateneo persegue cinque obiettivi. | due
principali riguardano la promozione delle competenze trasversali e il miglioramento
della qualita della didattica attraverso la formazione dei docenti e l'utilizzo di
metodologie didattiche innovative.
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R.7.3 PUBLIC ENGAGEMENT: Rafforzare e valorizzare il ruolo
pubblico e civico dell'universita attraverso attivita con valore...

-~
U,N IVE RS I TA R.7.2 Aumentarei proventi da ricerca commissionata e da attivita di
dl VE RONA trasferimento tecnologico 1

R.7.1Rafforzare e valorizzare i rapporti dell'ateneo con il sistema
produttivo e istituzionale

R.6.1Individuare e promuovere nuove idee di impresa che
provengono da docenti, ricercatori e studenti

R.5.1 Valorizzare e diffondere i risultati della ricerca universitaria
presso imprese ed enti

R.4.2 Valorizzare il dottorato di ricerca 1

R.4.1Sostenere la produzione scientifica dei docenti dei collegi di
dottorato

Il piano delle
performance in _ o |
R.2.1 Aumentare il numero dei prodotti della ricerca che soddisfano

n u me ri i criteri di qualita stabiliti dal ANVUR e sicollocano nella fascia alta...

RICERCA E TRASFERIMENTO TECNOLOGICO

R.3.1 Aumentare la quantita dei progetti competitivi finanziati 1 1

R.1.1 Aumentare gli accordi di cooperazione scientifica con
istituzioni ed enti di ricerca internazionali, favorendo la...

10 obiettivi strategici
21 progetti Progetti provenienti da anno prec. Nuovi progetti

. + Sul fronte della RICERCA SCIENTIFICA, gran parte dei progetti sono una
continuazione di azioni pluriennali nate nel 2020-2021. Gli sforzi maggiori si
concentrano sullo sviluppo territoriale, in particolare sul public engagement e sul
miglioramento della capacita di integrazione nei network internazionali della ricerca.
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numeri

2 obiettivi strategici
2 progetti

SERVIZI AGLI STUDENTI

S.3.1 Massimizzare gli esiti occupazionali e sviluppare la capacita
di intrapresa

S.2.1 Promuovere la partecipazione ad attivita di tirocini curricolari
e formativi, anche all'estero

Progetti provenienti da anno prec. Nuovi progetti

Per quanto riguarda i SERVIZI AGLI STUDENTI, I'obiettivo strategico sul quale
pone I'accento I'’Ateneo sono gli sbocchi occupazionali, nelllambito dei quali
I'attenzione é rivolta a massimizzare gli esiti occupazionali e a promuovere la
partecipazione a tirocini curricolari e formativi. Entrambi i progetti sono una
prosecuzione con iniziative provenienti dall’'anno precedente.
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performance in
numeri

4 obiettivi strategici
4 progetti

I.4.1 Favorire il profilo internazionale dell'ateneo tramite chiamate
dirette di studiosi provenienti dall'estero

[.3.1 Aumentare il numero di studenti internazionali meritevoli e
diversificare la provenienza geografica

1.1.2 Garantire |'efficacia delle collaborazioni con le sedi
universitarie estere presso cui sono attive o saranno attivate 1
convenzioni per mobilita studentesca

INTERNAZIONALIZZAZIONE

I.1.1 Promuovere l'internazionalizzazione dei dottorati di Ricerca 1

Progetti provenienti da anno prec. Nuovi progetti

. + Per quanto riguarda 'INTERNAZIONALIZZAZIONE, per evidenti cause di forza
maggiore imputabili alla pandemia tuttora in corso, I'Ateneo é stato costretto a
ricalibrare e a posporre le diverse iniziative, su cui comunque punta molto
specialmente in termini di budget dedicato: chiamate dirette di studiosi dall’estero,
acquisizione di studenti dall’'estero, collaborazioni con atenei esteri,
internazionalizzazione Dottorati di ricerca.
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3 obiettivi strategici
4 progetti

P.4.3 Garantire percorsi di formazione per il personale 1

P.4.2 Promuovere il benessere organizzativo e accrescere la

performance organizzativa mediante |'equilibrio tra tempi di

lavoro, di studio e di vita personale, attraverso I'ampliamento
dell'offerta del telelavoro e l'introduzione di strumentiinnovativi di

POLITICHE DI RECLUTAMENTO

P.4.1 Promuovere la mappatura delle competenze professionali e
trasversali, per valorizzare la qualita del lavoro

Progetti provenienti da anno prec. Nuovi progetti

Per quanto riguarda le POLITICHE DEL PERSONALE, si sottolinea il costante
impegno e attenzione della Governance al benessere del personale con
I'introduzione del lavoro agile non come fatto emergenziale e alla qualita del lavoro
attraverso il proseguimento dell’analisi dei processi core dell’Ateneo e
dell’aggiornamento dei livelli di responsabilita del personale.
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T.6.1 Prevenzione della corruzione, trasparenza e trattamento e

-~
U N IV E RS I TA protezione dei dati personali e -
L]
dl VE RONA T.5.2 Comunicazione esterna: programmare attivita di
comunicazione volte all'incremento dell'attrattivita di studentesse 1 2

e studenti

T.5.1 Comunicazione interna: ridefinizione delle attivita di
comunicazione volta al miglioramento dell'efficacia del processo 2 1
comunicativo. Strumenti informatici: riorganizzazione dei...

T.3.2 Promuovere azioni mirate a sviluppare e consolidare pratiche
dell'Ateneo volte alla sostenibilita ambientale (raccolta 1 3
differenziata; riduzione dell'uso della plastica; risparmio...

TRASVERSALE

T.2.1 Rafforzare e razionalizzare la dotazione infrastrutturale 4 6

T.1.2 Rendere piu efficiente ed efficace la messa in atto del sistema
di AQ (strumenti, processi e attori) finalizzato a garantire una 1

I I p i a n O de I Ie gestione in termini di qualita (progettazione, monitoraggio,...

T.1.2 Rendere piu efficiente ed efficace la messa in atto del sistema

pe rfo rmance i n di AQ (strumenti, processi e attori) finalizzato a garantire una 1 2

gestione in termini di qualita (progettazione, monitoraggio,...

] \ . . o
n u m e rl T.1.1 Accrescere la consapevolezza della comunita universitaria
che il sistema di AQ e utile al miglioramento continuo dell'Ateneo 1 1

in ambito di Didattica, Ricerca, Terza Missione, e che ciascuno ha...

8 obiettivi strategici
31 progetti

Progetti provenienti da anno prec. Nuovi progetti

* Infine, anche TAREA TRASVERSALE ha un peso importante nelle priorita
dell’Ateneo, il quale propone il 40% (31 su 76) delle iniziative programmate,
dedicate in particolare al rafforzamento e razionalizzazione della dotazione
infrastrutturale, alla prevenzione della corruzione, della trasparenza e trattamento
dei dati, al consolidamento di pratiche volte alla sostenibilita ambientale.
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