
   

Contatta
gcerutti@gmail.com

www.linkedin.com/in/giovanni-
cerutti-01a59635 (LinkedIn)
www.univr.it/en/contacts/
giovanni.cerutti (Company)

Competenze principali
Social media
Social networking
Social media marketing

Languages
Spagnolo (Elementary)
Italiano (Native or Bilingual)
Inglese (Full Professional)

Giovanni Cerutti
Social media manager - Università di Verona
Verona, Veneto, Italia

Riepilogo
I’m better on Instagram
@desvisagesdesfigures

Esperienza

Università degli Studi di Verona
Social media
luglio 2010 - Present (15 anni)
Verona, Italia

- Sviluppo strategia social istituzionale e creazione campagne di
comunicazione sui social media.
- Creazione e gestione contenuti degli account Facebook, LinkedIn, Twitter,
YouTube, Snapchat, Instagram, TikTok e Telegram dell'Università di Verona. 
- Gestione campagne social e SEM.
- Gestione e supervisione campagne marketing digitale.
- Social customer care.
- Monitoraggio e interpretazione dati e insights social media.
- Sviluppo attività legate ai nuovi media.
- Utilizzo dei principali software per la creazione di contenuti multimediali.
- Gestione pagine web; conoscenza linguaggio HTML (livello base) e
Wordpress (livello intermedio).
- Realizzazione di format per prodotti editoriali di varia tipologia (brochure,
pubblicazioni cartacee e digitali); utilizzo Photoshop (livello base) e Canva
(livello avanzato).
- Produzione ed editing video; utilizzo iMovie (livello avanzato), Premiere
(livello base), After Effects (livello base).
- Facebook Business Manager (livello intermedio), Google AdWords (livello
base).

Giornalista indipendente
Giornalista freelance
dicembre 2009 - dicembre 2012 (3 anni 1 mese)
Mantova; Verona

"Verona Fedele" (2011-2012): 
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Redazione di notizie cultura e spettacoli.

"Gazzetta di Mantova", "Voce di Mantova" (2009 - 2010):
Redazione di notizie sportive.

Università degli Studi di Verona
Ufficio stampa
settembre 2008 - novembre 2009 (1 anno 3 mesi)
Verona, Veneto, Italia

- Elaborazione di comunicati stampa
- Rassegna stampa,
- Elaborazione di newsletter

Biagio ristorante pizzeria 
Cameriere
aprile 2006 - agosto 2006 (5 mesi)
Londra

Cameriere di sala

- Preparazione sala e tavoli
- Accoglienza clienti
- Ordinazioni e servizio ai tavoli

Ristorante italiano situato a Soho, Londra. 

SALEWA
Addetto alle vendite
novembre 2003 - marzo 2006 (2 anni 5 mesi)
Bagnolo San Vito, Mantova

- Assistenza cliente in fase di vendita
- Gestione cassa
- Compiti generici inerenti la gestione operativa del negozio

Punto vendita monomarca "Salewa" (settore abbigliamento e accessori
trekking e outdoor) situato all'interno del centro commerciale "Fashion district -
Mantova outlet". 

Formazione
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Libera Università di Lingue e Comunicazione IULM
Master, Master Executive Social Media Marketing & Digital
Communication · (2016 - 2016)

Università degli Studi di Verona
Laurea Magistrale in Giornalismo, Giornalismo · (2006 - 2009)

University of Jyväskylä
Studente Erasmus, Social Sciences · (2007 - 2008)

Università di Bologna
Laurea in Scienze della Comunicazione, Scienze della
comunicazione · (2002 - 2006)
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