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	Obiettivi Formativi (conoscenze e abilità da conseguire)

	· Riconoscere le caratteristiche e il funzionamento di un’organizzazione alla luce dell’approccio sociologico di comprensione del fenomeno 

· Riconoscere l’evoluzione del concetto di organizzazione e le più attuali tendenze per lo studio e la comprensione dei fenomeni organizzativi

· Identificare le fasi del processo di socializzazione organizzativa, le caratteristiche e i vissuti dell’inserimento lavorativo 

· Riconoscere le caratteristiche di un gruppo di lavoro multidisciplinare e i fattori che influenzano la partecipazione dei singoli e i risultati complessivi del gruppo
· Individuare nel concetto di Learning Organization le peculiarità che lo definiscono quale risposta dell’organizzazione alla complessità e al cambiamento e le implicazioni per i singoli

	Programma/Contenuti

	· Organizzazione: definizione, concetti, evoluzione dei modelli di analisi e studio. Le organizzazioni di servizi

· Comprendere l’organizzazione: elementi e variabili 

· Il processo di socializzazione organizzativa: dalla pre-socializzazione alla socializzazione vera e propria. 

· L’inserimento al lavoro: aspetti, criticità, pratiche di socializzazione

· Lavoro in team e interprofessionale: 
· Il gruppo come sistema e sottosistema (organizzativo)

· la collaborazione

· Interazione-Integrazione-interdipendenza

· strategie e strumenti di integrazione

· Il cambiamento-apprendimento


	Modalità di Verifica dell’apprendimento

	Esame scritto (domande aperte e chiuse


Bibliografia:       
· Gosetti G, La Rosa M. Sociologia dei processi organizzativi. Milano: FrancoAngeli, 2006 (2011 II ristampa)

· Cap. 2: Sociologia e analisi organizzativa (15-25)

· Cap. 2: L’analisi delle organizzazioni (27-63)

· Cap. 4: Dalla gerarchia alla rete(80-89) 
· SOCIALIZZAZIONE AL LAVORO

· Sarchielli G. Divenire lavoratore: nuove esigenze identitarie e di socializzazione. Enaip Formazione & Lavoro 1/2009 

· LAVORO IN TEAM E INTERPROFESSIONALE

· Bonamini E. Lavorare in équipe sanitaria: dalla multidisciplinarietà alla transdisciplinarietà. MAPS Management per le Professioni Sanitarie 1/2013, pp. 29-33

· Bonamini E. La comunicazione per l’integrazione del gruppo, in MAPS Management per le Professioni Sanitarie, 1/2013, pp. 34-37
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