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Università degli Studi di Verona

Corso di Laurea in Infermieristica
Diploma Supplement A.A. 2012/13

PROGRAMMA DIDATTICO
	DOCENTE:  MICHELE BERTANI

	INSEGNAMENTO: Organizzazione sanitaria e dei processi assistenziali



	MODULO: Sociologia dei processi organizzativi


	

	CFU Insegnamento: 2
	CFU  modulo: 5

	Anno di corso e semestre: 3°, primo semestre
	Equivalenti a ore di lezione frontale:  24

	
	Ore di esercitazione: --


Obiettivi del corso (n° 3 righe max): 
	Il corso si pone l’obiettivo di presentare e approfondire i diversi aspetti legati al tema delle organizzazioni, sia dal punto di vista della teoria che della prassi, alla luce dei modelli elaborati negli ultimi decenni dalla ricerca politica e sociale. Lo studente acquisirà gli strumenti per comprendere gli elementi che caratterizzano l’agire organizzativo.  



Programma in forma sintetica (n° 4 righe max):

	Dopo una presentazione generale di alcuni concetti base della sociologia collegati ai contenuti del modulo, si prenderanno in considerazione gli elementi e le variabili che costituiscono un’organizzazione, i modelli di rete e le strutture gerarchiche, i processi di differenziazione e integrazione nelle strutture complesse. Nella parte conclusiva del modulo saranno proposti dei casi-studio sui quali gli studenti potranno simulare le diverse dinamiche che si attivano nelle organizzazioni.



Programma in forma estesa:
	Il corso introduce nella fase iniziale alcuni concetti (status, ruolo, istituzione, società, gruppo, burocrazia) collegati ai contenuti del modulo per approfondire poi l’analisi, nelle fasi successive, degli elementi e delle variabili che costituiscono un’organizzazione (struttura, cultura, potere, ambiente) e le modalità di apprendimento all’interno dell’organizzazione (learning organization). Verranno successivamente presentati gli strumenti e le metodologie per l’analisi delle organizzazioni come culture, coinvolgendo gli studenti in gruppi di lavoro per la simulazione delle dinamiche dell’agire organizzativo.  



Modalità d’esame:

	Esame scritto (forma e modalità verranno concordati con i colleghi del medesimo corso integrato)



NB. Si ricorda che:

1.   Le modalità d’esame devono essere concordate con i colleghi del medesimo corso integrato, in modo da risultare omogenee, oltre che contestuali, per tutti i moduli che costituiscono un corso integrato.

2.   Le modalità d’esame sono le seguenti:   a)  esame orale    b) esame scritto + colloquio orale  (preferibilmente non solo esame scritto).
Testi consigliati:   
	- Appunti delle lezioni

- Indicazioni bibliografiche verranno fornite durante il corso



Riferimenti del Docente e Ricevimento studenti:   
	Telefono 045-8028040, e-mail: michele.bertani@univr.it
Giorno e orario ricevimento studenti:
Lunedì dalle ore 17 alle ore 18 (solo durante il periodo di lezione, il ricevimento va concordato in anticipo con il docente via e-mail michele.bertani@univr.it. Al termine del ciclo di lezioni è possibile contattare il docente via e-mail).


Altre eventuali comunicazioni:

	


 ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE:
I dati alle voci “OBIETTIVI”, “PROGRAMMA SINTETICO” e “MODALITA’ ESAME” sono indispensabili in quanto richiesti dal Ministero dell’Istruzione, dell’Università e Ricerca (MIUR).

Per quanto riguarda le suddette informazioni, si chiede gentilmente di mantenere il numero di righe suggerito per la descrizione, per strette necessità di tipo informatico, precisamente per la stampa del DIPLOMA SUPPLEMENT, certificato aggiuntivo al diploma di laurea attestante le abilità e competenze acquisite.
Il programma in forma estesa, diversamente:

· non ha limitazioni di caratteri
· può essere anche un file di Word, Excel, etc, che verrà allegato alle altre informazioni e reso visibile in internet  
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