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Università degli Studi di Verona

Corso di Laurea in igiene Dentale

 Ala di Trento
Diploma Supplement A.A. 2012/13

PROGRAMMA DIDATTICO
	DOCENTE: 
FRANCESCA GENNAI

	INSEGNAMENTO: 
Diritto e organizzazione dei servizi sanitari

	MODULO: 

sociologia della salute e delle organizzazioni 
	

	CFU Corso integrato:
	CFU  insegnamento: 2

	Anno di corso e semestre: 3° anno, 2° semestre
	Equivalenti a ore di lezione frontale:  20 h

	
	Ore di esercitazione: 


Obiettivi del corso (n° 3 righe max): 
	Il corso si propone di far comprendere il fenomeno organizzativo della Pubblica Amministrazione nella sua complessità ed il fenomeno della comunicazione politica. 


Programma in forma sintetica (n° 4 righe max):

	Nelle prime dieci ore di lezione, partendo dalla nozione di organizzazione, ci concentreremo sulla pubblica amministrazione ed alcuni suoi enti. Le successive 10 ore di lezione saranno invece dedicate al fenomeno della comunicazione pubblica e alle diverse dimensioni – discorsive, simboliche e rituali – dell’agire comunicativo. 



Programma in forma estesa:
	Questi gli argomenti:
· Che cos’è una organizzazione

· Le caratteristiche dell’amministrazione pubblica

· L’amministrazione pubblica in senso oggettivo e in senso soggettivo

· Cenni su alcuni soggetti pubblici: i ministeri, le autorità indipendenti; gli enti pubblici non economici; le regioni; gli enti locali; il servizio sanitario locale, il sistema scolastico 
· Che cos’è la comunicazione politica

· La politica al tempo della mediatizzazione 

· Comunicare la politica

· Le nuove forme di comunicazione politica 



Modalità d’esame:

	test scritto a domande aperte



NB. Si ricorda che:

1.   Le modalità d’esame devono essere concordate con i colleghi del medesimo corso integrato, in modo da risultare omogenee, oltre che contestuali, per tutti i moduli che costituiscono un corso integrato.

2.   Le modalità d’esame sono le seguenti:   a)  esame orale    b) esame scritto + colloquio orale  (preferibilmente non solo esame scritto).
Testi consigliati:   
	Sorice M., 2011, La comunicazione politica, Carocci, Roma

Capano G., Gualmini E., 2006, La pubblica amministrazione in Italia, il Mulino, Bologna

Materiale che verrà distribuito nel corso delle lezioni 




Riferimenti del Docente e Ricevimento studenti:   
	Telefono, Fax , e-mail: 
320 7045879

Francesca.gennai@gmail.com

Giorno e orario:
25 febbraio, ore 17.30 – 18.00
1 marzo, ore 17.30 – 18.00

8 marzo, ore 17.30 – 18.00

14 marzo, ore 17.30 – 18.00

20 marzo, ore 17.30 – 18.00


Altre eventuali comunicazioni:

	


 ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE:
I dati alle voci “OBIETTIVI”, “PROGRAMMA SINTETICO” e “MODALITA’ ESAME” sono indispensabili in quanto richiesti dal Ministero dell’Istruzione, dell’Università e Ricerca (MIUR).

Per quanto riguarda le suddette informazioni, si chiede gentilmente di mantenere il numero di righe suggerito per la descrizione, per strette necessità di tipo informatico, precisamente per la stampa del DIPLOMA SUPPLEMENT, certificato aggiuntivo al diploma di laurea attestante le abilità e competenze acquisite.
Il programma in forma estesa, diversamente:

· non ha limitazioni di caratteri
· può essere anche un file di Word, Excel, etc, che verrà allegato alle altre informazioni e reso visibile in internet  
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