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1. Conoscere i concetti fondamentali che caratterizzano le competenze interculturali di un pedagogista, le loro modalità operative e i limiti della misurazione di tali competenze.

2. Comprendere il significato e il valore dei metodi di lavoro e di ricerca della pedagogia interculturale in molti e differenti contesti dell’attività educativa. 

Caratteri e finalità dell’insegnamento

Obiettivi culturali: 

Il corso si prefigge l’approfondimento delle tematiche di formazione pedagogica nel tempo del pluralismo e della complessità. Dopo aver delineato la centralità della pedagogia per far fronte a molte delle crisi e dei conflitti attuali, in maniera particolare il corso sarà teso ad individuare le risposte pedagogiche più idonee, chiarendone le opportunità di intervento più efficaci e efficienti. Muovendo dagli sviluppi più recenti nell’ambito della pedagogia interculturale, vi sarà possibilità di riflettere su opportunità e metodi della formazione a fronte della globalizzazione e dell’interdipendenza planetaria.

Obiettivi formativi:

Oltre alle conoscenze teoriche circa la pedagogia interculturale il corso sarà teso precipuamente a fornire competenze interculturali atte alla costruzione e all’attuazione di progetti educativi nella società complessa. Particolare attenzione sarà dedicata alla costruzione di tali competenze sul piano delle conoscenza delle abilità e delle attitudini, sperimentando praticamente alcuni metodi di mediazione interculturale, cooperative learning, coaching, ecc. 

· Conoscenze: concetti fondanti circa la pedagogia e le competenze interculturali; modalità e limiti della misurazione di tali competenze. 
· Comprensione: ruolo della pedagogia interculturale, importanza delle competenze interculturali nei vari contesti di vita e d’intervento educativo. 
· Capacità di applicazione: il corso fornirà delle competenze interculturali atte a individuare e gestire conflitti e cogliere le opportunità nella società complessa, interdipendente e multiculturale. 
Obiettivi formativi:

CONOSCENZE

1. Epistemologia e sviluppo della pedagogia transculturale, multiculturale e interculturale.
2. Elementi e teorie fondanti delle competenze interculturali.
3. Modalità operative e limiti della misurazione delle competenze interculturali.
4. Attuazione delle competenze interculturali in vari contesti di lavoro del pedagogista.
ABILITÀ
1. Impiegare il sapere pedagogico interculturale nella formazione pedagogica. 

2. Individuare e gestire conflitti e cogliere le opportunità nella società complessa, interdipendente e multiculturale.
3. Impiegare metodologie specifiche dell’intervento interculturale (cooperative learning, problem solving, gestione di gruppi eterogenei).

Programma del corso:

1. Globalizzazione, complessità, crisi di valori e crisi dell’educazione.

2. Centralità della pedagogia e dell’educazione nella società moderna.

3. La pedagogia interculturale come risposta alla società multiculturale.

4. Aspetti epistemologici della pedagogia interculturale, transculturale e multiculturale.

4. Competenze interculturali per la società complessa, interdipendente e multiculturale.

PROGRAMMA:

1. Elementi fondanti della pedagogia generale e interculturale:

- elementi costitutivi della pedagogia generale e nuove correnti pedagogiche (problematicismo, empirismo, personalismo);
- epistemologia e sviluppo della pedagogia transculturale e multiculturale;

- epistemologia e sviluppo della pedagogia interculturale.

2. Ricerche e modelli di competenza interculturale:

- riflessione critica su modelli e teorie di competenza interculturale;

- modalità operative e limiti della misurazione delle competenze interculturali;
- possibilità operative di un modello di competenze interculturali sviluppato a Verona. 
3. Metodi di formazione interculturale nella pratica educativa:
- competenza interculturale a scuola, in famiglia, nelle professioni, nei media e nella società;

- gestione dei conflitti e mediazione interculturale;

- cooperative learning, problem solving, gestione di gruppi eterogenei e complessi.

METODI DIDATTICI 

Gli incontri in aula prevedono l'impiego di lezioni frontali, discussioni di gruppo ed esercitazioni in piccoli gruppi. Per la preparazione all’esame gli studenti dovranno utilizzare i seguenti testi.

Testi per l’esame
Parte generale

portera, A., Manuale di Pedagogia interculturale, Laterza, Roma, 2017 (3. edizione)
Parte monografica

- Portera, A., Dusi, P. (a cura di), Neoliberalismo, Educazione e Competenze interculturali. Franco Angeli, Milano, 2016.
- Choen-Emerique, M., Per un approccio interculturale nelle professioni sociali e educative. Erickson, Trento, 2017. 
- AA.VV., Gestione dei conflitti e mediazione interculturale, Franco Angeli, Milano 2005. 

Il corso sarà supportato da specifiche esercitazioni teorico-pratiche, che costituiranno parte integrante del programma d’esame. Per l’approfondimento di tale parte pratica, sarà necessario utilizzare uno dei seguenti testi (che non dovrà essere stato impiegato per altri esami):

- 
*Milani, M., Competenze interculturali a scuola, Quiedit, Verona, 2015.
-
*Portera, A., Böhm W., Secco, L., Educabilità, educazione e Pedagogia nella società complessa. Lineamenti introduttivi. UTET, Torino, 2007.

· AA.VV., Competenze interculturali, Angeli, Milano, 2013.

· Agosti A. (a cura di), La formazione, Franco Angeli, Milano 2006
· *AA.VV., Educazione interculturale alla cittadinanza, Carocci, Roma, 2008. 

· *Portera, A, LA MARCA, A. Catarci, M., Pedagogia interculturale, La Scuola, Brescia, 2015.

· Santerini, M., Formazione Interculturale: teoria e pratica. Unicopli, Milano, Roma, 2007.

· Santerini, M., Il racconto dell’altro. Carocci, Roma, 2008.

· Dusi, P. Riconoscere l’altro per averne cura. Linee di pedagogia familiare nella società multiculturale, La scuola, Brescia, 2007.

· Guidetti, B., Educazione e pedagogia interculturale in azienda. Angeli, Milano, 2008.

· Corte, M., Comunicazione e giornalismo interculturale, CEDAM, Padova, 2006.

· * Lamberti S., Apprendimento cooperativo e educazione interculturale, Erickson, Trento, 2010.

· Ouellet F., Tolleranza e relativismo, Unicopli, Milano 2002.

· portera, A., Tesori sommersi. Emigrazione, identità, bisogni educativi interculturali, F. Angeli, Milano, 1999.

· *Portera, A. Globalizzazione e pedagogia interculturale, Erickson, Trento, 2006. 

· portera, A., La pedagogia interculturale nella teoria e nella pratica, CEDAM, Padova, 2000

· Nigris E., (a cura di), Pedagogia e didattica interculturale, Pearson, Milano 215.

· Andolfi, M. (a cura di), Famiglie immigrate e psicoterapia transculturale. F. Angeli, Milano, 2004

· favaro, G. Fumagalli, M. (a cura di), capirsi diversi. Idee e pratiche di mediazione interculturale. Carocci, Roma, 2004

- 
AA.VV., Educazione interculturale nel contesto internazionale Guerini, Milano, 2006.

· AA.VV., Educazione e pedagogia interculturale in Italia e in Europa, Vita e Pensiero, Milano, 2003.

· Giusti, M., Teorie e metodi di pedagogia interculturale, Utet, Roma, 2017

· Fiorucci M., Pinto Minerva F., Portera A. (a cura di), Gli alfabeti dell’intercultura, Edizioni Ets, Pisa, 2017.

· *portera, A., Albertini G., lamberti S.,  Disabilità dello sviluppo, educazione e Cooperative Learning. Un approccio interculturale, F. Angeli, Milano, 2015.- 
BREZINKA, W., Obiettivi e limiti dell’educazione, Armando, Roma, 2002.
· Brezinka, W. L’educazione in una società disorientata. Armando, Roma, 1989. 

· FRABBONI F. et alli, Le parole della Pedagogia, Boringhieri, Torino, 2007.

* testo consigliato ai non frequentanti.

CARATTERISTICHE DELL'ESAME

Le modalità didattiche e valutative dell’apprendimento saranno comunicate all’inizio delle lezioni. L’obiettivo della prova d’esame consiste nel verificare il livello di raggiungimento degli obiettivi formativi precedentemente indicati. L’esame consiste in una prova scritta con domande chiuse tratte da alcuni dei testi di studio e una domanda aperta. Nello stesso giorno, dopo aver ricevuto l’esito dello scritto, è possibile sostenere l’esame orale su tutti i testi di studio. 
