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Procedura di reset Password con 
approvazione da parte del 

personale IT

La procedura permette di resettare la password personale  delle 
proprie credenziali GIA attraverso l’approvazione dell’operazione 
da parte del personale IT, presentandosi negli uffici o inviando il 

codice operazione e scansione di un documento d’identità.
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Aprire un browser (Firefox, Chrome, ecc.) e immettere il seguente indirizzo

https://gia.univr.it

Cliccare su → nuova password

https://gia.univr.it/
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Seguire le istruzioni riportate nella pagina e selezionare il metodo «di persona da un 

tecnico IT». Infine premere il bottone «Invia»
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Si presenta la seguente pagina con indicato il numero di richiesta (ID).

Questo codice deve essere comunicato al tecnico del servizio ICT di riferimento in 

sua presenza o comunicando via mai, vedere slide successiva, la richiesta di «reset 

password», allegando documento di identità e numero di richiesta (ID).

Premere il bottone «Chiudi» per finire la sessione.
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Rivolgersi ad uno dei seguenti uffici dei Servizi ICT

• Servizi ICT Area Scienze e Ingegneria

• Servizi ICT Area Scienze Giuridico-Economiche

• Servizi ICT Area Scienze Umanistiche

• Servizi ICT Area Scienze Vita e Salute

• Servizi ICT Area Amministrazione e Multimedia

Inviare una mail ad uno dei seguenti indirizzi dei servizi ICT

• gdl.scientifico@ateneo.univr.it

• gdl.economia@ateneo.univr.it

• gdl.umanistico@ateneo.univr.it

• gdl.medico@ateneo.univr.it

• help-desk@ateneo.univr.it

https://www.univr.it/it/organizzazione/sistemi-informativi-e-tecnologie/servizi/servizi-ict-area-scienze-e-ingegneria
https://www.univr.it/it/organizzazione/sistemi-informativi-e-tecnologie/servizi/servizi-ict-area-scienze-giuridico-economiche
https://www.univr.it/it/organizzazione/sistemi-informativi-e-tecnologie/servizi/servizi-ict-area-scienze-umanistiche
https://www.univr.it/it/organizzazione/sistemi-informativi-e-tecnologie/servizi/servizi-ict-area-scienze-vita-e-salute
https://www.univr.it/it/organizzazione/sistemi-informativi-e-tecnologie/servizi/servizi-ict-amministrazione-e-multimedia

