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Si presenta all'assistente sociale del Comune il sig. Verdi, che presenta la seguente
situazione:

Vicino alla sua abitazione abita una signora anziana assistita da una badante.

La badante che vive con lei non gli sembra adatta a quel ruolo, dal momento che la vede
spesso fuori in strada a fumare, a parlare al cellulare, a chiacchierare con i vicini.

II'sig. Verdi fa parte di una associazione di volontariato che tempo prima si occupava di
fornire sostegno (compagnia, piccole spese ...) alla signora anziana, ma da quando ha
iniziato a lavorare questa badante, Iui non ha pil avuto modo di entrare a casa della
signora anziana.

La badante spesso giustifica questo “impedimento” riferendo che la signora sta riposando,
che si agita se vede persone estranee |,

La signora anziana ha un figlio che vive in Brasile, ed & stato lui a inserire la badante
presso la madre. |l sig. Verdi non ha mai avuto modo di parlare con questo figlio.

Il sig. Verdi si dice preoccupato per questa situazione, e da buon cittadino si & rivolto
all'assistente sociale, perché “con tutto quello che si sente in televisione, non vorrebbe mai
... Almeno cosi la sua segnalazione I'ha fatta a chi di competenza.

il candidato indichi come puo agire I'assistente sociale..
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All'Ufficio dell'assistente sociale si presenta la signora Elena di anni 60.

Riferisce che il marito di 62 anni, lavora come operaio, ma spende tutto il suo stipendio
collegandosi via internet al video poker, o al bar con le macchinette.

Lei & pensionata avendo iniziato a lavorare molto giovane. La sua pensione & appena
sufficiente per pagare I'affitto, le bollette, la spesa alimentare ... non puod chiedere alcun
aiuto al marito, che spesso invece le chiede i soldi per la benzina, in quanto il suo
stipendio “finisce subito”.

Quando ha provato a chiedere al marito di evitare di giocare, lui si & molto arrabbiato,
aggredendola verbalmente e rompendo alcuni oggetti presenti a casa.

Lei ha paura di queste reazioni, ha provato a parlarne con i suoi familiari (lei ha due fratelli
che abitano nello stesso paese), ma non ne vogliono sapere, dicono “che & un problema

suo ...”
Vorrebbe aiutare il marito, ma non sa come ..

si & rivolta cosi all’assistente sociale, chiedendo un aiuto

il candidato formuli un progetto di intervento.
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i i i 3 dimessa. Il Servizio
Psichiatrico presso cui € ricoverata in seguito a TSO, in quanto a breve sara

i 1 i i icoverato in
Psichiatrico riferisce che & nato prematuro il figlio della signora, Kevn'l, anccif.; r1<:i<éonosciuto -
Patologia Neonatale. Riferiscono che il padre, che ha precedenti penali, non I'ha r .

candidato/a illustri il progetto d’aiuto che I’assistente sociale puo attuare.



