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ottobre 2018 

VERBALE PROVA PRESELETTIVA 

li giorno 7 dicembre 2018 alle ore 8:00 si riunisce presso la Direzione Risorse Umane dell'Università di Verona, 
ex Palazzo di Economia - Via dell'Artigliere 19 - Verona, la Commissione giudicatrice del concorso pubblico in 
oggetto, nominata con D.D. Rep. n. 9837 Prot. n. 451572 Tit. Vll/1 del 28 novembre 2018 e così composta: 

PRESIDENTE: dott.ssa Maja Laetitia Feldt 
Dirigente - Direzione Didattica e Servizi agli Studenti - Università di Verona 

COMPONENTE: dott. Lorenzo Ferrari 
Dirigente - Direzione Risorse Umane - Università di Verona 

COMPONENTE: dott.ssa Isabella Bechini 
Manager didattico per la qualità - Scuola di Medicina - Università degli Studi dell'Insubria 

SEGRETARIO: sig. Carlo Di Bari 
Cat. C - Direzione Didattica e Servizi agli Studenti - Università di Verona 

La Commissione, preso atto che sono pervenute n. 179 domande di partecipazione, dopo aver accertato che non 
sussistono tra i propri membri le incompatibilità previste dall'art. 9 comma 2 del D.P.R. n. 487 del 09.05.1994 e 
successive modificazioni e che non esistono né tra i propri componenti, né tra questi ed i candidati di cui 
all'allegato elenco (allegato n. 1) incompatibilità ai sensi degli art. 51 e 52 del Codice di Procedura Civile, prende 
visione del bando in epigrafe. 

Dalla lettura del bando la Commissione prende atto che gli esami consisteranno in due prove scritte e una prova 
orale, come di seguito specificato: 

La prima prova scritta consisterà in un elaborato e/o in una serie di domande a risposta sintetica e/o a scelta 
multipla volte a valutare le conoscenze indicate all'art. 3 del bando. 

La seconda prova scritta consisterà nella trattazione di uno o più casi pratici e/o nella risoluzione di una 
problematica inerente all'applicazione delle conoscenze e delle capacità richieste all'art. 3 del bando. 

La prova orale partendo dagli argomenti oggetto delle prove scritte sarà diretta a verificare, oltre alle conoscenze 
e delle capacità richieste, anche le attitudini e la maturità professionale dei candidati in relazione alla posizione da 
coprire. 

La prova preselettiva consiste in una serie di test a risposta multipla sulle materie delle prove stesse. Saranno 
ammessi alla prova scritta i candidati utilmente classificati fino al trentesimo posto della graduatoria di 
preselezione e tutti coloro che si sono classificati ex equo con l'ultima posizione. L'esito della prova preselettiva 
sarà pubblicato sul sito web di Ateneo all'indirizzo: http://www.univr.it/concorsi. Il punteggio conseguito non 
concorre alla formazione del voto finale di merito. Sono esonerati dalla eventuale preselezione i candidati con 
invalidità uguale o superiore all'80%, così come disposto dall'art. 20 della Legge 05.02.92 n. 104. 

La Commissione prende atto altresì del calendario delle prove: 
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Prova preselettiva: 7 dicembre 2018 alle ore 10:00 

Presso le Aule A e B - ex Palazzo di Economia - Via dell'Artigliere 19 - Verona 

Prima prova scritta: 12 dicembre 2018 alle ore 9.30 
presso l'Aula SPC - Silos di Ponente - Via Cantarane 22 - Verona 

Seconda prova scritta: 12 dicembre 2018 alle ore 14.00 
presso l'Aula SPD - Silos di Ponente - Via Cantarane 22 - Verona 

Prova orale: 19 dicembre 2018 alle ore 9.00 
presso l'Aula SMT.02 - Santa Marta - Via Cantarane 24 - Verona 

La Commissione pertanto stabilisce che la prova preselettiva consisterà in 30 domande a risposta multipla con 4 
alternative di cui una corretta sui seguenti argomenti di cui all'allegato elenco (allegato 2): 

• buona conoscenza della legislazione universitaria con particolare riferimento alla normativa nazionale in
materia di progettazione dei percorsi di formazione (D.M. 270/2004; D.M. 987/2016) e alle scuole di
specializzazione (D. Lgs. 368/99; O.I. n. 68/2015)

• buona conoscenza e capacità di applicazione delle norme e delle linee guida relative alla qualità e
all'accreditamento delle scuole di specializzazione (Linee guida ANVUR per l'accreditamento periodico;
O.I. n. 402/2017) e dei servizi a supporto della formazione

• buona conoscenza della lingua inglese

La Commissione all'unanimità stabilisce che la durata massima della prova preselettiva sarà di 30 minuti. 

Per quanto riguarda la valutazione della prova la Commissione stabilisce di attribuire per ogni risposta data 
correttamente 1 punto, per ogni risposta errata -0,33 punti e per ogni risposta non data o annullata O punti. 

La commissione procede quindi a predisporre le copie dei test in due plichi separati, 1 per ogni aula. 

Alle ore 9:45 la Commissione si reca presso le Aule A e B dell'ex Palazzo di Economia dove la commissione di 
vigilanza nominata con D.D. Rep. n. 9947 prot. n. 452230 Tit. Vll/1 del 29 novembre 2018 ha provveduto 
all'identificazione dei candidati e li ha fatti accomodare in aula lasciando un posto libero tra un candidato e l'altro. 

Sono presenti n. 94 candidati su n. 179 iscritti come da elenco identificazione candidati. 

La Commissione giudicatrice verificato il numero dei candidati presenti decide di riunire tutti i candidati nell'aula B 
assieme alla commissione di vigilanza. 

Ai candidati viene consegnato il materiale necessario per l'esecuzione della prova preselettiva, consistente in un 
foglio dati anagrafici, le istruzioni-test, la griglia su cui riportare le risposte, una penna, le 3 etichette identificative 
e una busta. 

Il Presidente delega il dott. Lorenzo Ferrari alla lettura del foglio istruzioni e delle norme che regolano lo 
svolgimento della prova preselettiva, previste dall'art. 13 del D.P.R. n. 487 DEL 09.05.1994. La Commissione 
comunica che non si possono utilizzare cellulari, palmari e altra strumentazione elettronica e invita i candidati a 
depositarli in apposite buste. 

Alle 10.30 vengono distribuiti i questionari. 

Alle ore 10.37 il Presidente dà inizio allo svolgimento della prova preselettiva. 

Il Presidente avverte i candidati che il tempo a loro disposizione per lo svolgimento della prova scade alle ore 
11.07. Detto termine è stato stabilito dalla Commissione che ha ritenuto congruo un tempo di 30 minuti per lo 
svolgimento della prova. 
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La Commissione stabilisce che i candidati non possono uscire prima del termine della prova stessa. 

Durante lo svolgimento della prova la Commissione è sempre presente nell'aula a norma dell'art. 13 del D.P.R. 
n. 487 del 09.05.1994.

Alle ore 11.07 il Presidente dichiara concluso il tempo per la prova. 

Ultimata la prova la Commissione procede al ritiro delle penne e dei fogli risposta e successivamente, in ordine 
alfabetico, vengono restituiti i documenti d'identità contestualmente alla consegna della busta da parte di 
candidato. La consegna si conclude alle ore 11.30. 

La Commissione quindi si reca presso il Chiostro S. Francesco, via S. Francesco 22, Verona per la correzione dei 
fogli risposta con lettura ottica ed il successivo abbinamento con le anagrafiche dei candidati. 
La Commissione consegna alla Dott.ssa Cecilia Breoni - in servizio presso l'Unità operativa Gestione Sistemi 
Informativi della Didattica di questo Ateneo - n. 94 fogli risposte compilati dai candidati presenti alla selezione. 

Alle ore 12:15 ha inizio la lettura degli elaborati attraverso lettura ottica automatizzata che termina alle ore 12:30 
Dopo l'inserimento delle chiavi di correzione (allegato 3) si dà avvio alla correzione automatica delle risposte che 
si conclude alle ore 12:35. 
La Commissione procede ad un controllo a campione sulla corretta valutazione delle risposte, verificando 
manualmente n. 2 fogli di risposta (allegati n. 4 e 5). 

Vengono quindi aperte n. 94 buste per l'estrazione delle schede anagrafiche al fine di associare i nominativi dei 
candidati ai relativi elaborati, mediante lettura ottica. 

Alle ore 12:45 ha inizio la lettura informatizzata dei dati anagrafici e quindi l'associazione dei candidati ai singoli 
elaborati. 

Alle ore 13:00 termina l'associazione tra candidati ed elaborati e vengono individuati i candidati ammessi alle 
prove selettive, evidenziati in grassetto nella graduatoria completa (allegato n. 6). 

La correzione termina alle ore 13:05 

Alle ore 13:10 la Commissione termina i propri lavori e si riconvoca per le ore 8:00 del giorno 12 dicembre 2018 
presso la Direzione Risorse Umane dell'Università di Verona, ex Palazzo di Economia - Via dell'Artigliere 19 -
Verona, per la stesura dei criteri delle prove scritte e la preparazione degli stessi. 

Letto, confermato e sottoscritto. 

Verona, 7 dicembre 2018 

LA COMMISSIONE

Presidente: dott.ssa Maja Laetitia Feldt 

Componente: dott. Lorenzo Ferrari 

Componente: dott.ssa Isabella Bechini 

Segretario: sig. Carlo Di Bari 
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Concorso pubblico per esami per 1 posto di categoria C - posizione economica Cl - Area amministrativa 

per le Scuole di specializzazione medica (Cod 2018cta012) 

QUESTIONARIO PROVA PRESELETTIVA 

(in grassetto le risposte corrette) 

1. Quale decreto ha disposto il riordino delle Scuole di specializzazione di area sanitaria?

a. 340/1990

b. 240/2010

c. 68/2015

d. 368/1999

2. L'attivazione di nuove Scuole di specializzazione da parte degli Atenei prevede:

a. La preventiva autorizzazione del Ministero

b. L'autorizzazione del CUN

c. La chiusura di Scuole di Specializzazione preesistenti

d. Adeguate risorse finanziarie e umane

3. Quale organismo ha il compito di determinare gli standard per l'accreditamento delle strutture

universitarie e ospedaliere per le singole specialità e verificare i requisiti di idoneità delle strutture

della rete formativa?

a. ANVUR

b. MIUR

c. Osservatorio Nazionale

d. CUN

4. L'acronimo ANVUR indica:

a. L'Agenzia nazionale di verifica della ricerca universitaria

b. L'Autorità nazionale di valutazione della ricerca universitaria

c. L'Associazione nazionale per la valutazione unitaria della ricerca

d. l'Agenzia nazionale di valutazione del sistema universitario e della ricerca

5. Quali tra le opzioni proposte può definirsi l'attività principale del I' ANVUR?

a. Esercita funzioni consultive e propositive per quanto attiene il diritto agli studi universitari

b. Svolge compiti di studio sulla politica della ricerca internazionale

c. Valuta la qualità dei processi, i risultati e i prodotti dell'attività di gestione, formazione e

ricerca delle università e degli enti di ricerca, entro un periodo di 5 anni

d. Svolge compiti di studio e consulenza sulla politica della ricerca nazionale e internazionale

6. Quali sono, tra quelle sotto elencate e dettate dalla L. 240/2010, le misure attraverso le quali si

vuole migliorare la qualità e l'efficienza didattica?

a. I contributi da parte del MIUR

b. L'introduzione di un sistema di accreditamento delle sedi e dei corsi universitari fondato su

specifici indicatori definiti dall' ANVUR per la verifica da parte di atenei di requisiti didattici,

strutturali e organizzativi

c. L'introduzione di un sistema di valutazione periodica dell'efficienza e dei risultati conseguiti

nell'ambito della didattica e della ricerca delle singole università, da parte del MIUR

d. La definizione di un sistema di valutazione e di assicurazione della qualità degli atenei, in

coerenza con quanto concordato a livello nazionale
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Concorso pubblico per esami per 1 posto di categoria C - posizione economica Cl -Area amministrativa 

per le Scuole di specializzazione medica (Cod 2018cta012) 

7. Ai sensi del Decreto Interministeriale 4 febbraio 2015 n. 68, nell'ambito delle singole aree, le Scuole

di Specializzazione sono aggregate in Classi omogenee al fine di consentire una migliore

utilizzazione delle risorse strutturali, didattiche, assistenziali comprese le attività denominate di

"Tronco Comune" (TC). Come sono suddivise le aree?

a. Area medica e chirurgica

b. Area chirurgica

c. Area medica, Area chirurgica e Area dei servizi clinici

d. Area dei servizi clinici

8. Quale tra i seguenti decreti legislativi ha introdotto, all'atto dell'iscrizione dei medici in formazione

alle scuole universitarie di specializzazione in medicina e chirurgia, la stipula di uno specifico

contratto di formazione specialistica?

a. D. Lgs. 368/99

b. D. Lgs. 257 /91

c. D. Lgs. 277 /2003

d. D. Lgs. 151/2001

9. Ai sensi dell'articolo 43 del D.lgs. n. 368/1999, in sede di proposta per l'accreditamento delle

singole strutture su cui insistono le Scuole di specializzazione, l'Osservatorio nazionale individua,

per ogni Scuola di specializzazione, un numero contenuto di strutture che andranno a comporre la

rete formativa della Scuola di specializzazione al fine di garantire la qualità assistenziale e formativa

della rete stessa. Quali sono dette strutture?

a. Le strutture di sede della Scuola di specializzazione

b. Le strutture di sede, collegate e complementari

c. Le strutture collegate alla Scuola di specializzazione

d. Le strutture complementari alla Scuola di specializzazione

10. Per essere accreditate le strutture di sede e le collegate devono possedere standard minimi

generali e standard minimi specifici che sono rapportati:

a. Alla capacità strutturale

b. Alla capacità strutturale, amministrativa e tecnologica, organizzativa e assistenziale

c. Alla capacità tecnologica e organizzativa

d. Alla capacità amministrativa e assistenziale

11. Il corpo docente delle Scuole di specializzazione di area sanitaria è costituito:

a. Da Professori Ordinari

b. Da Professori Associati

c. Da Ricercatori universitari

d. Da Professori di ruolo di I e Il fascia, da Ricercatori universitari, da personale operante nelle

Strutture appartenenti alla rete formativa della Scuola

12. Cosa si intende per Ordinamento didattico?

a. L'insieme delle norme che regolano un corso di studio

b. L'ordine da seguire nelle attività formative

c. L'organizzazione di corso di studio

d. L'insieme delle discipline che caratterizzano un corso di studio
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Concorso pubblico per esami per 1 posto di categoria C - posizione economica Cl - Area amministrativa 

per le Scuole di specializzazione medica (Cod 2018cta012) 

13. Gli Ordinamenti didattici delle Scuole di specializzazione sono disciplinati:

a. Dallo Statuto di Ateneo

b. Dal Regolamento didattico di Ateneo

c. Dai Regolamenti dell'attività formativa

d. Dai decreti Ministeriali

14. Per conseguire il Titolo di Specialista nelle tipologie di corsi di specializzazione articolate in quattro

anni, lo specializzando in formazione quanti Crediti Formativi Universitari (CFU) deve acquisire?

a. 120

b. 180

c. 240

d. 300

15. I percorsi didattici, nell'ambito delle Scuole di specializzazione, sono articolati nelle attività

formative preordinate al raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi utili a conseguire il

titolo e sono suddivise in attività di base, caratterizzanti, affini e integrative. Quanti sono i Crediti

Formativi Universitari (CFU) assegnati alle attività di base?

a. 155

b. 5

c. 10

d. 15

16. In riferimento alla domanda 15, nell'ambito delle Scuole di specializzazione, quanti sono i Crediti

Formativi Universitari (CFU) assegnati alle attività caratterizzanti?

a. 155

b. 5

c. 10

d. 15

17. Per Settori Scientifico Disciplinari (SSD) si intendono:

a. Aree di competenze specifiche

b. Aree specialistiche

c. Il raggruppamento di discipline in base a criteri di omogeneità scientifica

d. Il raggruppamento di discipline affini

18. Cosa si intende per Settori Scientifico Disciplinari (SSD) caratterizzanti?

a. I SSD inseriti in banca dati tra i requisiti disciplinari

b. I SSD delle attività affini e integrative

c. I SSD specifici della tipologia

d. I SSD obbligatori
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Concorso pubblico per esami per 1 posto di categoria C - posizione economica Cl - Area amministrativa 
per le Scuole di specializzazione medica (Cod 2018cta012) 

19. Nel Decreto Ministeriale sul Riassetto delle Scuole di Specializzazione di Area Sanitaria, tra le

numerose novità contemplate, la più rilevante sul piano dei contenuti formativi è senza dubbio

l'istituzione del "Tronco Comune" (TC). In cosa consiste?

a. È l'ambito identificato dai SSD utili all'apprendimento di saperi comuni, coordinato da un

Docente che nell'area medica va identificato nel Docente di Medicina Interna

b. È l'ambito identificato dai SSD utili all'apprendimento di saperi comuni, coordinato da un

Docente che nell'area chirurgica va identificato nel Docente di Chirurgia Generale

c. È la parte formativa comune, grazie alla quale il futuro Specialista potrà acquisire esperienze in

materie affini alla sua;

d. È l'ambito identificato dai SSD utili all'apprendimento di saperi comuni, coordinato da un
Docente che nell'area medica e nell'area chirurgica va identificato, rispettivamente, nel

Docente di Medicina Interna e nel Docente di Chirurgia Generale

20. Cosa significa l'acronimo "AVA" nel documento ANVUR "Accreditamento periodico delle sedi e dei

corsi di studio universitari - Linee guida" del 10 agosto 2017?

a. Autovalutazione - Valutazione periodica -Accreditamento
b. Accreditamento - Valutazione periodica - Autovalutazione

c. ANVUR - Valutazione - Ateneo

d. Agenzia per la valutazione degli Atenei

21. La procedura relativa all'accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari si basa

sui "Requisiti di Qualità". I Requisiti riguardano la valutazione di:

a. L'Ateneo

b. L'Ateneo, il Dipartimento e il corso di studio
c. Il corso di studio

d. L'Ateneo e il corso di studio

22. Che cos'è la Scheda Unica Annuale del Corso di Studio (SUA-CdS)?

a. È la banca dati dell'offerta formativa delle università italiane

b. Documento funzionale redatto dal CUN

c. Documento funzionale alla progettazione, alla realizzazione, alla gestione, all'autovalutazione e
alla riprogettazione del corso di studio

d. Documento necessario per l'iscrizione all'università

23. What is ECTS?

a. European Credit Transfer and Accumulation System

b. European Credit Treatment System

c. European Courses Transfer System

d. External Courses Tracking System

24. What is the Bologna Process?

a. lt is an intergovernmental cooperation focused on the harmonization of HEI systems
b. lt is an intergovernmental cooperation focused on the harmonization of juridical systems

c. lt is an important tria I that has been held in the city of Bologna in 1999

d. lt is a Decree of the ltalian Ministry of education reforming the University system
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Concorso pubblico per esami per 1 posto di categoria C - posizione economica Cl - Area amministrativa 

per le Scuole di specializzazione medica {Cod 2018cta012) 

25. What is the Diploma Supplement?

a. lt is a certification of the supplementary activities a student performed during his academic career

b. lt is a transcript of the results achieved by students during their academic career

c. lt is the English version of the Degree Diploma

d. lt is a document attached to the final study qualification, facilitating academic and professional

recognition of qualifications

26. Lo Statuto dell'Università è:

a. L'insieme delle norme statali che ne disciplinano l'istituzione

b. L'insieme delle norme che regolano l'organizzazione e l'attività degli Atenei

c. L'insieme delle norme attuative dello Stato

d. L'insieme degli atti emanati dal Rettore

27. L'incarico del Direttore Generale dell'Università di Verona è affidato dal:

a. Consiglio di Amministrazione su proposta del Senato Accademico

b. Consiglio di Amministrazione su proposta del Rettore sentito il parere del Senato Accademico

c. Rettore su delibera del Consiglio di Amministrazione

d. Dal Senato Accademico su proposta del Rettore

28. Sono Organi del Dipartimento dell'Università di Verona:

a. Il Presidente, il Consiglio, la Giunta

b. li Direttore, il Consiglio, la Giunta, i Collegi didattici

c. Il Rettore, il Direttore e il CdA

d. Il Direttore e il CdA

29. I regolamenti didattici dei corsi di studio sono approvati:

a. Dal Senato Accademico sentito il Consiglio di Amministrazione

b. Dalle competenti strutture didattiche

c. Dal Comitato tecnico scientifico

d. Dal Dipartimento

30. Ai sensi del Decreto Ministeriale 987 /2016 qual è la definizione dell'accreditamento iniziale?

a. L'autorizzazione a istituire e attivare sedi e corsi di studio universitari, a seguito della verifica del

possesso dei requisiti didattici, di qualificazione della ricerca, strutturali, organizzativi e di

sostenibilità economico - finanziaria

b. La verifica del possesso dei Requisiti di Qualità, di efficienza e di efficacia delle attività svolte in

relazione agli indicatori di Assicurazione della Qualità

c. L'autorizzazione a istituire e attivare scuole di Specializzazione

d. Ottenimento della certificazione ISO
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Concorso pubblico per esami, per 1 posto di categoria C - posizione economica C1 - Area amministrativa 
per le Scuole di specializzazione medica (Cod. 2018cta012) 

Bandito con O.O. Rep. n. 8809-2018 Prot. n. 409858 del 26 ottobre 2018 - pubblicato sulla G. U. n. 85 del 26
ottobre 2018 

· · 

VERBALE N.1 
(riunione preliminare) 

Il giorno 12 dicembre 2018 alle ore 8:00 si riunisce presso la Direzione Risorse Umane dell'Università di 
Verona, ex Palazzo di Economia - Via dell'Artigliere 19 - Verona, la Commissione giudicatrice del 
concorso pubblico in oggetto, nominata con D. D. Rep. n. 9837 Prot. n. 451572 Tit. Vll/1 del 28 
novembre 2018 e così composta: 

PRESIDENTE: dott.ssa Maja Laetitia Feldt 
Dirigente - Direzione Didattica e Servizi agli Studenti - Università di Verona 

COMPONENTE: dott. Lorenzo Ferrari 
Dirigente - Direzione Risorse Umane - Università di Verona 

COMPONENTE: dott.ssa Isabella Bechini 
Manager didattico per la qualità - Scuola di Medicina - Università degli Studi dell'Insubria 

SEGRETARIO: sig. Carlo Di Bari 
Cat. C - Direzione Didattica e Servizi agli Studenti - Università di Verona 

La Commissione, dopo aver accertato che non sussistono tra i propri membri le incompatibilità previste 
dall'art. 9 comma 2 del D.P.R. n. 487 del 09.05.1994 e successive modificazioni e che non esistono né 
tra i propri componenti, né tra questi ed i candidati di cui all'allegato elenco (allegato n. 1) incompatibilità 
ai sensi degli art. 51 e 52 del Codice di Procedura Civile, prende visione del bando con il quale è stato 
indetto con O.O. Rep. n. 8809-2018 Prot. n. 409858 del 26 ottobre 2018 - pubblicato sulla G.U. n. 85 del 
26 ottobre 2018 il Concorso pubblico per esami, per 1 posto di categoria C - posizione economica C1 -
Area amministrativa per le Scuole di specializzazione medica (Cod. 2018cta012). 

Dalla lettura del bando la Commissione prende atto che gli esami consisteranno in due prove scritte e 
una prova orale, come di seguito specificato: 

La prima prova scritta consisterà in un elaborato e/o in una serie di domande a risposta sintetica e/o a 
scelta multipla volte a valutare le conoscenze indicate all'art. 3 del bando. 

La seconda prova scritta consisterà nella trattazione di uno o più casi pratici e/o nella risoluzione di 
una problematica inerente all'applicazione delle conoscenze e delle capacità richieste all'art. 3 del 
bando. 

La prova orale partendo dagli argomenti oggetto delle prove scritte sarà diretta a verificare, oltre alle 
conoscenze e delle capacità richieste, anche le attitudini e la maturità professionale dei candidati in 
relazione alla posizione da coprire. 

La Commissione prende atto altresì che all'art. 6 del bando le prove si terranno secondo il seguente 
calendario: 
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Prima prova scritta: 12 dicembre 2018 alle ore 9.30 
presso l'Aula SPC - Silos di Ponente - Via Cantarane 22 - Verona 

Seconda prova scritta: 12 dicembre 2018 alle ore 14.00 
presso l'Aula SPD - Silos di Ponente - Via Cantarane 22 - Verona 

Prova orale: 19 dicembre 2018 alle ore 9.00 
presso l'Aula SMT.02 - Santa Marta - Via Cantarane 24 - Verona 

La Commissione prende inoltre visione del D.P.R. n. 487/1994 recante: "norme per l'accesso all'impiego 
nelle pubbliche amministrazioni" e in particolare procede alla lettura delle norme relative alla possibilità 
per i candidati di esercitare il diritto di accesso agli atti del procedimento concorsuale, e relative agli 
adempimenti della Commissione e dei candidati prima e durante lo svolgimento delle prove. 

La Commissione all'unanimità stabilisce: 
a) per quanto riguarda la prima prova scritta:
■ che la durata massima sarà di un'ora e mezza,
■ che consisterà nella risposta a due quesiti;
■ di adottare per la valutazione i seguenti criteri:

- Orientamento al risultato (vicinanza obiettivo/risultato)
- Conoscenza di norme e linee guida
- Capacità di applicare le norme e le linee guida
- Pertinenza e correttezza
- Completezza e livello di approfondimento degli aspetti analizzati
- Capacità di sintesi, esposizione e proprietà di linguaggio

■ che la prova si intenderà superata conseguendo 21 punti, pari a 21/30;

b) per quanto riguarda la seconda prova scritta (a contenuto tecnico pratico):
■ che la durata massima sarà di un'ora e mezza;
■ che consisterà nella risposta ad un quesito;
■ di adottare per la valutazione i seguenti criteri:

- Capacità di problem solving
- Attitudine al lavoro di gruppo
- Orientamento al risultato (vicinanza obiettivo/risultato)
- Sostenibilità della soluzione proposta
- Capacità di organizzare il proprio lavoro
- Completezza e livello di approfondimento degli aspetti analizzati

■ che la prova si intenderà superata conseguendo 21 punti, pari a 21/30;

c) per quanto riguarda la prova orale:
■ che consisterà nella risposta a:

- una domanda sulla qualità
- un caso pratico
- una domanda in inglese

■ di adottare per la valutazione i seguenti criteri:
- Buona conoscenza della lingua inglese
- Buona capacità di problem solving
- Buone capacità comunicative, facilità nelle relazioni interpersonali e nel rapportarsi con
interlocutori diversi
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