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SELEZIONE PUBBLICA PER ESAMI, PER 1 POSTO DI CATEGORIA D - POSIZIONE 
ECONOMICA D1 -AREA TECNICA, TECNICO-SCIENTIFICA ED ELABORAZIONE DATI, 
RISERVATO ALLE CATEGORIE DI CUI AL DECRETO LEGISLATIVO N.66I2010 CON 
POSSIBILITA' DI PARTECIPAZIONE A SOGGETTI NON APPARTENENTI ALLE 
CATEGORIE PREVISTE DALLA CITATA NORMATIVA PER LA DIREZIONE 
COMUNICAZIONE E GOVERNANCE- PRIVACY SPECIALIST (Cod 2018dta011) 

Bandita con O.O. n. 7 424-2018 Prof. n. 286964 Ti/. V/111 del 17/09/2018 e pubblicata sulla 
Gazzetta Ufficiale - IV serie speciale - "Concorsi ed Esami" N. 7 4 del 18/09/2018 

VERBALE N.1 
(riunione preliminare) 

Il giorno 1311212018 alle ore 8.30 si riunisce presso l'ufficio della Dott.ssa Elisa Silvestri,
Palazzo Giuliari - Verona, la Commissione giudicatrice del concorso pubblico in oggetto,
nominata con D.D. n. 9948-2018 - Prot. N. 452231 TIT. Vlll1 del 29/11/2018 e così
composta: 

PRESIDENTE:

COMPONENTE:

COMPONENTE:

SEGRETARIO:

Dott.ssa Elisa Silvestri

Avv. Andrea Monti

Dott. Marco Dal Monte

Dott. Rodolfo Valentino

La Commissione, dopo aver accertato che non sussistono tra i propri membri le
incompatibilità previste dall'art. 9 comma 2 del D.P.R. n. 487 del 09.05.1994 e successive
modificazioni e che non esistono né tra i propri componenti, né tra questi ed i candidati di cui
all'allegato elenco (allegato n. 1) incompatibilità ai sensi degli art. 51 e 52 del Codice di
Procedura Civile, prende visione del bando con il quale é stato indetto con D.D. n. 7424-
2018 Prot. n. 286964 Tit. Vll/1 del 17109/2018, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale - IV serie
speciale - "Concorsi ed Esami" N.74 del 18109/2018 il concorso pubblico per esami per n. 1
posto di categoria D - posizione economica D1 - area tecnica, tecnico-scientifica ed
elaborazione dati riservato alle categorie di cui al decreto legislativo n. 66/201 O con
possibilità di partecipazione a soggetti non appartenenti alle categorie previste dalla citata
normativa.

Dalla lettura del bando la Commissione prende atto che l'esame consisterà in due prove
scritte e una prova orale, come di seguito specificato e attinenti la posizione ricercata di cui
all'art.3 del bando.

La prima prova scritta consisterà in un elaborato su uno specifico argomento su cui si
richiede ai candidati di argomentare in forma sintetica. 

La seconda prova scritta consisterà nello svolgimento di un case study.

La prova orale verterà su un colloquio inerente gli argomenti delle prove scritte e sarà volto
ad accertare anche le attitudini e la maturità professionale dei candidati in relazione alla 
posizione da coprire. 
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La Commissione stabilisce che la prova orale si terrà il 18/01/2019 ore 10.00 nel luogo che 
sarà individuato dall'ufficio competente. 

La Commissione prende inoltre visione del D.P.R. n. 487/1994 recante: "norme per l'accesso 
all'impiego nelle pubbliche amministrazioni". 

La Commissione all'unanimità stabilisce: 
a) per quanto riguarda la prima prova scritta: 

• che la durata massima della prima prova scritta sarà di 90 minuti 
• che la prima prova scritta consisterà in un elaborato su uno specifico argomento su cui 

si richiede ai candidati di argomentare in forma sintetica; 
• di adottare per la valutazione della prima prova scritta i seguenti criteri: 

- attinenza alla traccia 
- conoscenza e approfondimento della materia 
- capacità di analisi critica ed evidenziazione di possibili profili problematici 

nell'applicazione della normativa di riferimento 
- chiarezza espositiva, pertinenza terminologica e capacità di sintesi oltre che 

leggibilità dell'elaborato 
• che la prova si intenderà superata conseguendo almeno 21 punti, pari a 21/30; 

b) per quanto riguarda la seconda prova scritta (a contenuto tecnico pratico): 
• che la durata massima della seconda prova scritta sarà di 90 minuti; 
• chela seconda prova scritta consisterà in un case study; 
• di adottare per la valutazione della seconda prova scritta i seguenti criteri: 

- attinenza alla traccia 
- conoscenza e approfondimento della materia 
- capacità di analisi critica ed evidenziazione di possibili profili problematici 

nell'applicazione della normativa di riferimento 
- chiarezza espositiva, pertinenza terminologica e capacità di sintesi oltre che 

leggibilità dell'elaborato 
•chela prova si intenderà superata conseguendo almeno 21 punti, pari a 21/30; 

La Commissione, con riferimento all'attribuzione dei punteggi a tali prove scritte, tenuto conto 
dei criteri di valutazione sopra individuati , predispone la seguente griglia: 

Giudizio ,> . , ·- ·--- ,-:-- : ·· . .. 
· PUÌlteaaio ·- ·:·.:·.- ··-· .. . :,_;::·-.. _ .,, . ·• ' ·; . :-. . .. --,_ · _ . ·• · .. -~ · .. . ·. . .. :-~ 

Non svolto o 
Completamente neaativo ;;;::1 e <9 
Scarso ~9 e <15 
Insufficiente ;;;::15 e <21 
Sufficiente 21 
Più che sufficiente 22 
Discreto 23 
Più che discreto 24 
Buono 25 
Più che buono 26 
Distinto 27 
Più che distinto 28 
Ottimo 29 
Eccellente 30 
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c) con riferimento alla prova orale, la Commissione adotta i seguenti criteri: 
- capacità di analisi delle problematiche e problem solving, nonché capacità di 
contestualizzazione nell'ambito delle materie oggetto di colloquio 
- conoscenza e approfondimento della materia. 

In applicazione dei criteri di cui all'art. 3 del bando verrà accertata anche la dimestichezza 
con la lingua inglese mediante lettura e comprensione di un brano di contenuto tecnico 
afferente agli argomenti del concorso oltre che il possesso di competenze tecniche ed 
organizzative relative alle attività di cui agli artt. 25, 32 e 35 del Regolamento UE 679/2016. 

La Commissione, con riferimento all'attribuzione dei punteggi alla prova orale, tenuto conto 
dei criteri di valutazione sopra individuati, predispone la seguente griglia: 

Giudizio .. < .. ··: :·· . ·. 
Puntem::iio . ·: .. ·· .. : 

. 
·-. : -·· 

·.·.· ·.· . 

Completamente negativo ?.1 e <9 
Scarso ?.9 e <15 
In sufficiente ?:.15 e <21 
Sufficiente ?:.21 e <23 
Discreto ?:.23 e <25 
Buono ?:.25 e <27 
Distinto ?:.27 e <29 
Ottimo ?:.29 e <30 
Eccellente 30 

• che la prova si intenderà superata conseguendo almeno 21 punti, pari a 21/30; 

La Commissione prosegue i propri lavori passando alla formulazione delle tre tracce da 
sottoporre ai candidati per l'espletamento della prima prova scritta e al riguardo la scelta è 
unanime: 

Traccia n. 1: 
Il concetto giuridico di protezione dei dati personali viene spesso confuso con il diritto alla 
tutela della sfera privata; in realtà tali ambiti sono nettamente distinti nella legislazione e nel 
diritto italiano e dell'Unione Europea. 
Tale distinzione è particolarmente cruciale in sede di corretta interpretazione ed attuazione 
delle disposizioni contenute nel Regolamento UE 2016/679 e nel Decreto Legislativo 
196/2003, come modificato nell'anno 2018, ad esempio con riferimento alle regole di 
condotta e agli obblighi dei dipendenti di un'organizzazione per l'utilizzo delle risorse di 
comunicazione messe a disposizione dal datore di lavoro, come internet e posta elettronica. 
Il candidato predisponga un sintetico elaborato su questo tema, ripercorrendo tutti i seguenti 
passaggi: 
a. breve commento sulla ratio legislativa e giuridica alla base della distinzione tra protezione 
dei dati personali e tutela della sfera privata, 
b. esemplificazione di un regolamento universitario sull'utilizzo di internet e della posta 
elettronica da parte di docenti, ricercatori e personale tecnico-amministrativo che tenga conto 
delle finalità di utilizzo e della disciplina in materia di protezione dei dati personali e/o di 
tutela della sfera privata in tale contesto, 
c. breve elenco delle principali criticità operative che è possibile riscontrare in tale processo 
di regolamentazione. 

Traccia n. 2: 

3 
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L'articolo 33 del Regolamento UE 2016/679 prevede che, in caso di violazione dei dati 
personali (Data Breach) il titolare del trattamento, quando ricorrano alcune condizioni, è 
tenuto a notificarla all'Autorità di controllo competente o anche a comunicarla agli interessati. 
Il candidato predisponga un sintetico elaborato su questo tema, ripercorrendo tutti i seguenti 
passaggi: 
a. breve commento sulla ratio della richiamata disposizione normativa, 
b. elencazione dei passaggi logico-cronologici da attuare in caso di un data breach e delle 
azioni da attuare al momento in cui si constati la necessità di notifica del data breach 
all'Autorità di controllo competente o anche di comunicazione agli interessati, 
c. rapporti tra l'obbligo di notifica della violazione e il divieto di autoincriminazione, 
d. breve elenco delle principali criticità operative che è possibile riscontrare in occasione di 
una notifica di data breach. 

Traccia n. 3: 
Ogni Autorità di controllo nazionale ha poteri di controllo sulle attività di trattamento di dati 
personali eseguite dai singoli titolari, con i limiti e secondo le indicazioni dettate dal 
Regolamento UE 2016/679, articoli 55-58; in particolare può disporre verifiche e ispezioni 
anche su peculiari aspetti legati alla sicurezza dei trattamenti, ad esempio le modalità di 
accesso ai sistemi IT con cui vengono trattati i dati. 
Il candidato predisponga un sintetico elaborato su questo tema, ripercorrendo tutti i seguenti 
passaggi: 
a. breve commento sulla ratio delle disposizione normative che definiscono compiti e poteri 
delle Autorità di controllo, con particolare riferimento ai poteri di controllo sui trattamenti 
eseguiti dai titolari, 
b. definizione dei principali processi organizzativi, gestionali ed informatici interni ad 
un'Università che è opportuno predisporre per supportare con efficienza, efficacia e 
tempestività la gestione di verifiche e ispezioni sulle modalità di accesso ai sistemi IT da 
parte dell'Autorità garante per la protezione dei dati personali, 
c. breve elenco delle principali criticità operative che è possibile riscontrare in tale processo 
di adeguamento organizzativo e infrastrutturale. 

Le tracce vengono inserite in apposite buste sigillate e firmate sui lembi di chiusura dai 
membri della Commissione e dal Segretario. 

Alle ore 9.30 la Commissione termina i propri lavori e si riconvoca per le ore 10.00 del giorno 
13/12/2018 presso l'Aula SPC - Silos di Ponente per la prima prova scritta. 

Letto, confermato e sottoscritto. 

Verona, 13 dicembre 2018 

LA COMMISSIONE 

PRESIDENTE (Dott.ssa Elisa Silvestri) 

COMPONENTE (avv. Andrea Mont$) 

COMPONENTE (Dott. Marco Dal Monte) 

SEGRETARIO (Dott. Rodolfo Valentino) 



UNIVERSITÀ 
di VERONA 

13 dicembre 2018 

Concorso pubblico per esami, per 1 posto di categoria D - posizione economica D1 l 
- Area tecnica, tecnico-scientifica ed elaborazione dati per la Direzione 

Comunicazione e Governance - Privacy Specialist (Cod 2018dta011) 

Traccia n. 1 

Il concetto giuridico di protezione dei dati personali viene spesso confuso con il diritto alla 

tutela della sfera privata; in realtà tali ambiti sono nettamente distinti nella legislazione e 

nel diritto italiano e dell'Unione Europea. 

Tale distinzione è particolarmente cruciale in sede di corretta interpretazione ed attuazione 

delle disposizioni contenute nel Regolamento UE 2016/679 e nel Decreto Legislati~ 

196/2003, come modificato nell'anno 2018, ad esempio con riferimento alle regole di 

condotta e agli obblighi dei dipendenti di un'organizzazione per l'utilizzo delle risorse di 

comunicazione messe a disposizione dal datore di lavoro, come internet e posta 

elettronica. 

Il candidato predisponga un sintetico elaborato su questo tema, ripercorrendo tutti 

seguenti passaggi: 

a. breve commento sulla ratio legislativa e giuridica alla base della distinzione tra 

protezione dei dati personali e tutela della sfera privata, 

b. esemplificazione di un regolamento universitario sull'utilizzo di internet e della posta 

elettronica da parte di docenti, ricercatori e personale tecnico-amministrativo che tenga 

conto delle finalità di utilizzo e della disciplina in materia di protezione dei dati personali 

e/o di tutela della sfera privata in tale contesto, 

c. breve elenco delle principali criticità operative che è possibile riscontrare in tale 

processo di regolamentazione. 
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Traccia n. 2 

L'articolo 33 del Regolamento UE 2016/679 prevede che, in caso di violazione dei dati 

personali (Data Breach) il titolare del trattamento, quando ricorrano alcune condizioni, è 

tenuto a notificarla all'Autorità di controllo competente o anche a comunicarla agli 

interessati. 

Il candidato predisponga un sintetico elaborato su questo tema, ripercorrendo tutti 

seguenti passaggi: 

a. breve commento sulla ratio della richiamata disposizione normativa, 

b. elencazione dei passaggi logico-cronologici da attuare in caso di un data breach e delle 

azioni da attuare al momento in cui si constati la necessità di notifica del data breach 

all'Autorità di controllo competente o anche di comunicazione agli interessati, 

c. rapporti tra l'obbligo di notifica della violazione e il divieto di autoincriminazione, 

c. breve elenco delle principali criticità operative che è possibile riscontrare in occasione di 

una notifica di data breach. 
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Concorso pubblico per esami, per 1 posto di categoria D - posizione economica D1 

- Area tecnica, tecnico-scientifica ed elaborazione dati per la Direzione 

Comunicazione e Governance - Privacy Specialist (Cod 2018dta011) 

Traccia n. 3 

Ogni Autorità di controllo nazionale ha poteri di controllo sulle attività di trattamento di dati 

personali eseguite dai singoli titolari, con i limiti e secondo le indicazioni dettate dal 

Regolamento UE 2016/679, articoli 55-58; in particolare può disporre verifiche e ispezioni 

anche su peculiari aspetti legati alla sicurezza dei trattamenti, ad esempio le modalità di 

accesso ai sistemi IT con cui vengono trattati i dati. 

Il candidato predisponga un sintetico elaborato su questo tema, ripercorrendo tutti 

seguenti passaggi: 

a. breve commento sulla ratio delle disposizione normative che definiscono compiti e 

poteri delle Autorità di controllo, con particolare riferimento ai poteri di controllo sui 

trattamenti eseguiti dai titolari, 

b. definizione dei principali processi organizzativi, gestionali ed informatici interni ad 

un'Università che è opportuno predisporre per supportare con efficienza, efficacia e 

tempestività la gestione di verifiche e ispezioni sulle modalità di accesso ai sistemi IT da 

parte dell'Autorità garante per la protezione dei dati personali, 

c. breve elenco delle principali criticità operative che è possibile riscontrare in tale 

processo di adeguamento organizzativo e infrastrutturale. 
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Concorso pubblico per esami, per 1 posto di categoria D - posizione economica D1 

- Area tecnica, tecnico-scientifica ed elaborazione dati per la Direziope.-i 
\ 

Comunicazione e Governance - Privacy Specialist (Cod 2018dta011) ~ 

Case Study n. 1 

Il Privacy Manager, per conto del Titolare, Le chiede di redigere una prima bozza di policy 

di protezione dei dati personali nell'ambito di una gestione informatica e di processo per il 

trattamento di campioni biologici e dei relativi dati genetici utilizzati in un progetto di ricerca 

interateneo che coinvolge, in particolare, università di un paese che non ha sottoscritto 

una clausola di adeguatezza sul trattamento dei dati personali e di un paese che ha 

sottoscritto tale clausola. 

Tale procedura dovrà tener conto delle disposizioni normative inerenti il trattamento di tale 

particolare tipologia di dati personali e delle misure relative al trasferimento di tali dati 

verso paesi terzi delle tipologie richiamate; e più in particolare delle tipologie di banche 

dati e dati personali interessati, delle possibili modalità di violazione, dei diritti degli 

interessati, delle tipologie di asset d'Ateneo esposti al rischio e del livello di rischio 

ipotizzabile. 

Elabori tale bozza di procedura prediligendo la sintesi e l'attenzione al contesto dato. 
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Case Study n. 2 

Il Privacy Manager, per conto del Titolare, Le chiede di redigere una prima bozza di 

procedura di prevenzione da potenziali data breach nell'ambito della gestione degli esami 

di profitto degli studenti in corsi di studio di I e Il livello (Laurea e Laurea Magistrale), dal 

momento dell 'iscrizione on line all'appello d'esame sino alla conclusione dell'esame orale, 

sia nel caso di verbalizzazione del risultato e immissione nella carriera dello studente, sia 

nel caso di ritiro prima della verbalizzazione. 

Tale procedura dovrà tener conto delle tipologie di banche dati e dati personali interessati, 

delle possibili modalità di violazione, dei diritti degli interessati, delle tipologie di asset 

d'Ateneo esposti al rischio e del livello di risch.io ipotizzabile; il tutto per definire le misure 

tecniche e organizzative di prevenzione attuabili. 

Elabori tale bozza di procedura prediligendo la sintesi e l'attenzione al contesto dato. 

( 
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Case Study n. 3 

Il Privacy Manager, per conto del Titolare, Le chiede di predisporre una prima bozza di 

procedura sulle misure tecniche e organizzative necessarie per garantire un livello di 

sicurezza adeguato, ai sensi dell'articolo 32 del Regolamento UE 2016/679, da adottare iQ 

una biobanca della pubblica amministrazione, cioè una struttura che raccoglie, processa, 

conserva e rende disponibili alla comunità scientifica internazionale dei campioni biologici 

umani per finalità miste di ricerca e assistenza. 

Tale procedura dovrà tener conto delle disposizioni normative inerenti il trattamento di tale 

particolare tipologia di dati personali e delle misure relative al trasferimento di tali dati 

verso paesi terzi; e più in particolare delle tipologie di banche dati e dati personali 

interessati, delle possibili modalità di violazione, dei diritti degli interessati, delle tipologie di 

asset d'Ateneo esposti al rischio e del livello di rischìo ipotizzabile. 

Elabori tale bozza di procedura prediligendo la sintesi e l'attenzione al contesto dato. 


