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VERBALE N.1 
(Criteri di valutazione) 

Il giorno 8 settembre 2022 alle ore 10:00 si riunisce in modalità telematica la Commissione 
giudicatrice della selezione pubblica in oggetto, nominata con O.O. n. 7797/2022 del 7/09/2022 
e così composta: 

Presidente: Dott. Sebastiano MICCOLI -Dirigente 
Centro di Ateneo per le Biblioteche (C.A. B.) -Università di Padova 

Componente: Dott.ssa Daniela BRUNELLI - Cat. EP -Area Biblioteche 
Direzione Sistema Bibliotecario di Ateneo - Università di Verona 

Componente: Dott.ssa Elena SCANFERLA - Cat. D - Area Biblioteche 
Direzione Sistema Bibliotecario di Ateneo - Università di Verona 

Segretario: Dott.ssa Maurizia PEZZORGNA - Cat. C -Area Amministrativa 
Direzione Offerta formativa, Servizi e Segreterie Studenti- Università di Verona 
La Commissione, dopo aver accertato che non sussistono tra i propri membri le incompatibilità 
previste dall'art. 9 comma 2 del D. P. R. n. 487 del 09.05.1994 e successive modificazioni e che 
non esistono né tra i propri componenti, né tra questi ed i candidati di cui all'allegato elenco 
(allegato n. 1) i"ncompatibilità ai sensi degli art. 51 e 52 del Codice di procedura civile, prende 
visione: 

del bando con il quale è stata indetta la selezione; 
dell'Ordinanza del Ministero della Salute del 25/05/2022 relativa al "nuovo protocollo 
per lo svolgimento dei concorsi pubblici" e del "Piano operativo prova scritta" pubblicato 
all'Albo ufficiale e sul sito web all'indirizzo https://www.univr.it/it/concorsi/personale­
ta/tempo-indeterminato/0/10516 

Dalla lettura del bando la Commissione prende atto che: 

• la selezione consiste in una prova scritta ed una prova orale;
• la prova scritta, che potrà essere svolta in parte anche in lingua inglese, si intenderà

superata da parte dei candidati che abbiano riportato una votazione di almeno 21/30 e
consisterà: a) nella risoluzione di domande a risposta multipla e b) nella trattazione di
una o più domande volte a valutare la conoscenza teorica e/o la capacità di
applicazione pratica degli argomenti indicati all'art. 3 del bando. Entrambe le parti si
intendono superate qualora il/la candidato/a riporti in ciascuna di esse una valutazione
non inferiore ai 21/30. La Commissione procederà prima alla valutazione delle
domande a risposta multipla e, solo se il/la candidato/a avrà riportato una valutazione
non inferiore ai 21/30, procederà alla correzione della/e domanda/e a risposta aperta.

• la prova orale si intenderà superata se il candidato avrà riportato una valutazione di
almeno 21/30, verterà sugli argomenti della prova scritta e sarà volta ad accertare la
padronanza delle conoscenze, capacità e attitudini richieste, ivi comprese la buona
conoscenza della lingua inglese, con particolare riferimento al linguaggio tecnico
professionale e delle applicazioni informatiche più diffuse in relazione alla posizione da
ricoprire.
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• il punteggio massimo da attribuire alla prova scritta e a quella orale è rispettivamente
di 30 punti per ogni prova;

La Commissione prende inoltre visione del D. P. R. n. 487 del 09.05.1994 recante norme per 
l'accesso all'impiego nelle pubbliche amministrazioni in particolare per le parti relative alla 
possibilità per i candidati di accesso agli atti del procedimento concorsuale, agli adempimenti 
della commissione e dei candidati prima e durante lo svolgimento delle prove. 

Relativamente alla prova scritta: 
La Commissione prende atto che, così come previsto dall'art. 3 del Decreto Legge 30 aprile 
2022 n. 36 modificato e convertito nella Legge 29 giugno 2022 n. 79, la prova scritta prevede 
l'utilizzo di strumenti informatici e digitali. 

La Commissione stabilisce: 
che la durata massima della prova scritta sarà di 120 minuti così suddivisi: 20 minuti 
per i quesiti a risposta multipla; 1 O minuti di pausa; 90 minuti per l'elaborato suddiviso 
in due parti. 

• che consisterà in 20 domande a risposta multipla e in un elaborato suddiviso in due
parti;
di adottare per la valutazione della prova scritta i seguenti criteri:

In caso di risposta multipla: 
• 1,5 punti per ogni risposta esatta;
• meno 0,3 punti per ogni risposta errata;
• O (zero) punti per ogni risposta non data.

In caso dell'elaborato suddiviso in due parti: 
• conoscenza e approfondimento della materia (max 1 O punti)
• coerenza dei contenuti in rapporto al tema proposto (max 1 O punti)
• proprietà di linguaggio e capacità espositiva (max 10 punti)

Si ricorda quanto indicato dal Bando di concorso all'art. 6: 
La Commissione procederà prima alla valutazione delle domande a risposta multipla e, solo 
se il/la candidato/a avrà riportato una valutazione non inferiore ai 21/30, procederà alla 
correzione della/e domanda/e a risposta aperta. 

Relativamente alla prova orale, la Commissione stabilisce: 

■ che la prova verterà sugli argomenti previsti per la posizione ricercata, indicati all'art. 3
del Bando, e consisterà in due domande; tali domande saranno contenute in buste
sorteggiate dal candidato;

■ di adottare per la valutazione della prova orale i seguenti criteri:
o proprietà di linguaggio e capacità espositiva
o conoscenza e approfondimento della materia

■ Verrà accertata la conoscenza della lingua inglese e delle applicazioni informatiche più
diffuse in relazione alla posizione da ricoprire mediante lettura, traduzione e
comprensione di un testo tecnico-professionale in detta lingua.

La Commissione prende atto che la prova scritta si svolgerà secondo il seguente calendario, 
come indicato all'art. 6 del bando di concorso e negli orari e aule indicate nel "Calendario 
prove" pubblicato sul sito web di Ateneo: 

prova scritta: venerdì 30 settembre 2022 
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La Commissione chiude i propri lavori alle ore 12:00 e si riconvoca per le ore 16:00 del giorno 
27 settembre in modalità telematica per la definizione della prova scritta. 

Letto, confermato e sottoscritto. 

LA COMMISSIONE 

PRESIDENTE: 

COMPONENTE: 

COMPONENTE: 

SEGRETARIO: 

Dott. Sebastiano MICCOLI 

Dott.ssa Daniela BRUNELLI 

Dott.ssa Elena SCANFERLA 

Dott.ssa Maurizia PEZZORGNA 
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PROVA 2 PARTE C 

Domanda 1 

Cosa significa pubblicare in Gold Open Access? 

a. Pubblicare in riviste o collane monografiche ad accesso aperto, sia in forma gratuita sia con
il pagamento da parte dell'autore di un contributo economico

b. Depositare le pubblicazioni in archivi ad accesso aperto
c. Pubblicare in riviste o collane monografiche peer review

Domanda2 

In library science, what does FRBR mean? 

a. Functional Requirements for Bibliographic Records
b. Functional Requirements for Book Records
c. Functional Records for Book Registration

Domanda 3 

Secondo lo standard ISBD, l'Area dell'Edizione è: 

a. La numero 2

b. La numero 4

c. La numero 1

Domanda4 

Il Rettore dura in carica: 

a. Per un unico mandato di sei anni, non rinnovabile
b. Per un mandato di tre anni rinnovabile per altri tre anni
c. Per un mandato di 5 anni

Domanda 5 

Nelle biblioteche dell'Università di Verona il prestito dei libri è consentito a: 

a. Utenti istituzionali ed esterni

b. Utenti istituzionali

c. Docenti e studenti dell'Università

Domanda 6 

Che cosa sono le REICAT? 

a. Regole italiane di catalogazione
b. Regole internazionali di catalogazione
c. Regole di indicizzazione per la catalogazione

ID141GDU
Evidenziato
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Domanda 7 

A Thesaurus is? 

a. A list of terms which serves as a standardized or controlled vocabulary for indexing and

retrieval of documents in a specific subject area
b. A Latin dictionary for academic reference
c. A list of terms which serves as a vocabulary for data exchange

Domanda 8 

Se la periodicità di una rivista è dichiarata "bimensile" vuol dire che la pubblicazione esce: 

a. Due volte al mese

b. Ogni due mesi

c. A mesi alterni

Domanda 9 

Quale tra i seguenti rientra nei cinque Valori organizzativi del personale dirigente e tecnico 

amministrativo dell'Università di Verona: 

a. Apertura al cambiamento

b. Consolidamento delle logiche di consuetudine
c. Consolidamento dei processi lavorativi di routine, anche se meno efficaci

Domanda 10 

Che cosa è ISSN? 

a. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco una pubblicazione in
sene

b. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco una monografia

c. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco sia una monografia sia
un periodico

Domanda 11 

Le banche dati online in abbonamento presso l'Ateneo di Verona sono accessibili per gli 

utenti istituzionali se: 

a. Si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona o dall'esterno tramite il servizio VPN
b. Solo se si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona

c. Solo se si è connessi tramite il servizio VPN

rmation science what does MARC stand for? 

a. Machine Readable Cataloguing

b. Machine Access Record Cataloguing

c. Machine Readable Cataloguing

I
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Domanda 13 

I componenti del Senato Accademico dell'Università di Verona durano in carica: 

a. Tre anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti degli studenti che vengono rinnovati
ogni due anni

b. Due anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti degli studenti che vengono rinnovati
ogni tre anni

c. Tre anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti del personale T A che vengono
rinnovati ogni due anni

Domanda 14 

Che cosa si intende per servizio di reference in una biblioteca accademica? 

a. Servizio di consulenza offerto dai bibliotecari per ricerche approfondite su cataloghi,
repertori e sull'utilizzo di fonti bibliografiche

b. Servizio di prestito, restituzione e prenotazione del materiale bibliografico
c. Servizio interbibliotecario per la fornitura di articoli o libri non posseduti dall'Ateneo

presenti presso biblioteche italiane e straniere

Domanda 15 

Nella descrizione bibliografica di una pubblicazione seriale come si definisce il numero delle 
annate di pubblicazione possedute dalla biblioteca? 

a. Consistenza
b. Numerazione
c. Inventario

Domanda 16 

Quale autorità legislativa ha emanato il GDPR? 

a. Parlamento europeo e Consiglio dell'Unione europea

b. Presidenza del Consiglio dei Ministri della R.I.

c. Agenzia per l'Italia Digitale

Domanda 17 

Che cosa misura l'Impact Factor? 

a. Il numero medio di citazioni ricevute, nell'anno di riferimento considerato, dagli articoli

pubblicati da una rivista scientifica nei due anni precedenti

b. Il numero medio di citazioni ricevute, nell'anno di riferimento considerato, dagli articoli

pubblicati da una rivista scientifica nei tre anni precedenti

c. Il numero medio di citazioni ricevute, nell'anno di riferimento considerato, dagli articoli

pubblicati da una rivista scientifica nell'anno precedente
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Domanda 18 

Gli studenti dell'Università di Verona possono restituire il materiale bibliografico preso in 

prestito: 

a. In tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario

b. Solo nella biblioteca che possiede il libro

c. Solo nella biblioteca del proprio Corso di laurea

Domanda 19 

Che cosa è la versione editoriale di un articolo? 

a. PDF dell'articolo dell'autore corrispondente alla versione pubblicata

b. Bozza finale dell'articolo dell'autore con le modifiche dei revisori

c. Bozza dell'articolo dell'autore senza le modifiche dai revisori depositata in un repository

istituzionale

Domanda 20 

Secondo la Carta dei Servizi, i servizi erogati dal Sistema Bibliotecario dell'Università di 
Verona sono rivolti a: 

a. Tutta la comunità accademica e ai cittadini
b. Tutta la comunità accademica
c. Studenti, docenti e ricercatori
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PROVA 1 PARTE A 

Domanda 1 

Cosa significa pubblicare in Green Open Access? 

a. Depositare le pubblicazioni scientifiche in archivi ad accesso aperto

b. Pubblicare in riviste o collane monografiche ad accesso aperto

c. Pubblicare a pagamento in riviste, monografie, collane ad accesso aperto

Domanda2 

What does FAIR data mean? 

a. Findable Accessible Interoperable Reusable

b. Functional Access Internet Resources

c. Findable Access Interlibrary Resources

Domanda 3 

Secondo lo standard ISBD, l'Area delle Note è: 

a. La numero 7

b. La numero 3

c. La numero 4

Domanda4 

Il Rettore è eletto tra: 

a. I professori ordinari in servizio presso le Università italiane
b. I professori ordinari e associati in servizio presso le Università italiane
c. I professori ordinari, associati e i ricercatori in servizio presso le Università italiane

Domanda 5 

Nelle biblioteche dell'Università di Verona è possibile riprodurre digitalmente monografie 
cartacee? 

a. Si, ma la riproduzione deve essere autorizzata in quanto cambio di formato

b. No, non è possibile

c. Si, ma solo nei limiti del 15%

Domanda 6 

Che cosa è ACNP? 

a. Il Catalogo italiano dei periodici
b. Il Catalogo del Servizio bibliotecario nazionale dei periodici
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c. Il Catalogo italiano degli spogli dei periodici

Domanda 7 

An abstract is: 

a. A brief summary of an article

b. The introduction of an article

c. The reference list of an article

Domanda 8 

Se la periodicità di una rivista è dichiarata "bimestrale" vuol dire che la pubblicazione esce: 

a. Ogni due mesi

b. Due volte al mese

c. Ogni due settimane

Domanda 9 

Quali sono i Valori organizzativi del personale dirigente e tecnico amministrativo 

dell'Università di Verona: 

a. Cura del servizio, Apertura al cambiamento, Collaborazione, Responsabilità individuale,
Approccio proattivo e costruttivo

b. Cura del servizio, Collaborazione, Consolidamento delle logiche di consuetudine

c. Responsabilità individuale, Apertura al cambiamento, Cura del servizio, Consolidamento

dei processi lavorativi di routine

Domanda 10 

Che cosa è ISBN? 

a. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco una monografia

b. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco un periodico

c. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco sia una monografia sia
un periodico

Domanda 11 

Le risorse bibliografiche online in abbonamento presso l'Ateneo di Verona sono accessibili 

per gli utenti istituzionali se: 

a. Si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona o dall'esterno tramite il servizio VPN
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b. Solo se si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona

c. Solo se si è connessi tramite il servizio VPN

Domanda 12 

In library science, what does IFLA stand for? 

a. Intemational Federation of Library Associations and Institutions

b. Intemational Format Library Access

c. Intemational Federation Library Access

Domanda 13 

Il Senato Accademico dell'Università di Verona è composto da: 

a. Rettore, Direttori di Dipartimento, Rappresentanti del personale docente, Rappresentanti del
personale T A, Rappresentanti degli studenti

b. Rettore, Direttore Generale, un rappresentante del Ministero dell'Università e Ricerca

c. Rettore, Direttore Generale, Dirigenti

Domanda 14 

In una biblioteca accademica che cosa si intende con Scaffale aperto: 

a. Consentire all'utente di accedere direttamente al materiale bibliografico o a parte di esso
b. Consentire all'utente di accedere direttamente al bancone dei prestiti
c. Consentire all'utente di accedere direttamente al servizio di stampe e fotoriproduzioni

Domanda 15 

Che cosa di intende per consistenza di una pubblicazione in serie? 

a. Le annate della pubblicazione possedute dalla biblioteca
b. Lo spazio che le annate della pubblicazione occupano sugli scaffali
c. L'indicazione di pubblicazione e distribuzione

Domanda 16 

Che cosa è il GDPR? 

a. È il regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali
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b. È il regolamento italiano in materia di protezione dei dati personali

c. È il regolamento internazionale in materia di protezione dei dati personali

Domanda 17 

Che cosa sono gli indicatori bibliometrici? 

a. Strumenti statistici utilizzati per misurare e valutare l'impatto e la produttività scientifica di

singoli autori o riviste

b. Strumenti statistici per la gestione e la condivisione delle informazioni bibliografiche

all'interno di una comunità scientifica

c. Strumenti statistici per l'analisi e la misurazione del numero dei prestiti che vengono

effettuati nelle biblioteche

Domanda 18 

Gli utenti istituzionali delle biblioteche dell'Università di Verona possono restituire il 

materiale bibliografico preso in prestito: 

a. In tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario

b. Solo nella biblioteca che possiede il libro

c. Dipende dalla tipologia di utente

Domanda 19 

Che cosa è la versione post-print di un articolo? 

a. Bozza finale dell'articolo dell'autore con modifiche effettuate dai revisori

b. Bozza dell'articolo dell'autore senza le modifiche dei revisori

c. PDF dell'articolo dell'autore corrispondente alla versione pubblicata

Domanda 20 

Secondo la Carta dei Servizi, il Sistema bibliotecario dell'Università di Verona è: 

a. L'insieme coordinato della biblioteca centrale Arturo Frinzi, della biblioteca centrale Egidio
Meneghetti e delle biblioteche specialistiche situate all'interno dei dipartimenti dell'Ateneo

ID141GDU
Evidenziato

ID141GDU
Evidenziato

ID141GDU
Evidenziato

ID141GDU
Evidenziato



b. L'insieme coordinato delle biblioteche centrali
c. L'insieme coordinato della biblioteca centrale Arturo Frinzi, della biblioteca centrale Egidio

Meneghetti e della biblioteca economica Santa Marta



PROVA 1 PARTE B 

a. Si illustri il ruolo dei bibliotecari e le modalità innovative utilizzate nel Servizio di

reference rivolto agli studenti del primo anno dell'Università.

b. Quali sono i contenuti informativi che contribuiscono a popolare il portale per la

ricerca bibliografica dell'Università di Verona?



PROVA 4 PARTE G 

Domanda 1 

Che cosa è DOAJ? 

a. È una banca dati di riviste scientifiche peer reviewed ad accesso aperto
b. È una banca dati di protocolli di ricerca in ambito bioinformatica
c. È una banca dati bibliografica di articoli pubblicati su riviste giuridiche internazionali

Domanda2 

In library science, what does ILL mean? 

a. Inter Library Loan
b. Intemational Library Loan
c. Inter Library Licence

Domanda 3 

Secondo lo standard ISBD, l'Area del Titolo e della formulazione di responsabilità è: 

a. La numerol
b. La numero 2
c. La numero 4

Domanda4 

Il Senato Accademico è presieduto dal: 

a. Rettore
b. Direttore Generale
c. Presidente del presidio della qualità

Domanda 5 

Nelle biblioteche dell'Università di Verona è possibile rinnovare il prestito di un libro? 

a. Si, se non ci sono prenotazioni
b. Si, è sempre possibile
c. No, non possibile

Domanda 6 

Che cosa è l'ICCU? 

a. È un ente pubblico che ha lo scopo principale di coordinare e gestire il catalogo e la rete del
Servizio bibliotecario nazionale

b. È l'Istituto centrale per la patologia degli archivi e del libro
c. È una lista di discussione internazionale di ambito biblioteconomico
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Domanda 7 

A pre-print is: 

a. an article that has not yet undergone peer review
b. an article which has been peer reviewed
c. the final published version of an article

Domanda 8 

Se la periodicità di una rivista è dichiarata "quadrimestrale" vuol dire che in un anno escono: 

a. Tre pubblicazioni

b. Quattro pubblicazioni

c. Due pubblicazioni

Domanda 9 

Quale tra i seguenti rientra nei cinque Valori organizzativi del personale dirigente e tecnico 

amministrativo dell'Università di Verona: 

a. Approccio proattivo e costruttivo

b. Consolidamento dei flussi di lavoro di routine

c. Consolidamento delle logiche di consuetudine, anche se meno efficaci

Domanda 10 

Che cosa è NILDE? 

a. Un software utilizzato dalle biblioteche per il servizio di document delivery

b. Un software gestionale per le attività di prestito del materiale bibliografico

c. Un software per la gestione delle citazioni bibliografiche

Domanda 11 

Gli e-book in abbonamento presso l'Ateneo di Verona sono accessibili per gli utenti 

istituzionale se: 

a. Si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona o dall'esterno tramite il servizio VPN

b. Solo se si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona

c. Solo se si è connessi tramite il servizio VPN

Domanda 12 

In library science what does ILS stand for? 

a. Integrated Library System

b. Intemational Library System

c. Integrated Library Science
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Domanda 13 

I componenti del Consiglio di Amministrazione dell'Università di Verona durano in carica: 

a. Tre anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti degli studenti che vengono rinnovati
ogni due anni

b. Due anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti degli studenti che vengono rinnovati
ogni tre anni

c. Tre anni accademici, ad eccezione dei componenti non appartenenti ai ruoli universitari che
vengono rinnovati ogni due anni

Domanda 14 

Lo scopo dell'indicizzazione semantica è: 

a. Informare dell'esistenza nelle biblioteche di documenti su un certo argomento
b. Informare dell'esistenza di documenti recenti acquisiti dalle biblioteche
c. Informare dell'esistenza nelle biblioteche di documenti resi disponibili per il prestito

Domanda 15 

Che cosa si intende per segnatura di un DVD in biblioteca? 

a. Codice formato da lettere e/o cifre usate per indicare in modo univoco la collocazione di un

DVD in biblioteca

b. Codice formato da cifre per indicare in modo univoco il numero di inventario del DVD

c. Codice formato da lettere per indicare in modo univoco i dati amministrativi del fornitore

istituzionale del DVD

Domanda 16 

Che cosa disciplina il regolamento europeo GDPR? 

a. La protezione dei dati personali

b. La protezione dei dati bibliografici

c. La protezione dei dati catalografici

Domanda 17 

Che cosa consentono le banche dati citazionali? 

a. Di valutare su scala internazionale produttività e impatto di autori, gruppi di ricerca e le loro

pubblicazioni grazie agli indici bibliometrici

b. Di fornire informazioni in merito ai libri italiani in commercio e di prossima pubblicazione

grazie agli indici bibliografici

c. Di fornire informazioni su periodici correnti o cessati pubblicati su scala internazionale

grazie agli indici bibliografici
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Domanda 18 

Gli utenti esterni dell'Università di Verona possono restituire il materiale bibliografico preso 

in prestito: 

a. In tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario

b. Solo nella biblioteca che possiede il libro

c. Dipende dalla tipologia di utente

Domanda 19 

Che cosa è IRIS, il repository istituzionale dell'Università di Verona? 

a. Sistema per l'archiviazione digitale della produzione scientifica di Ateneo, con finalità di

conservazione a lungo termine e l'avvio di una politica di Open Access di Ateneo

b. Sistema integrato di gestione delle attività di catalogazione, circolazione e gestione delle

risorse elettroniche

c. Discovery tool per la verifica delle fonti bibliografiche cartacee e l'accesso alle fonti online

Domanda20 

Secondo la Carta dei Servizi, le Biblioteche dell'Università di Verona organizzano corsi di 
formazione sull'utilizzo delle risorse elettroniche? 

a. Si, in modo autonomo e in collaborazione con i docenti dell'Ateneo
b. No, perché la formazione è erogata tramite il Servizio di reference
c. Si, ma solo su richiesta degli studenti dell'Ateneo
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PROVA 4 PARTE H 

a. Organizzazione e innovazione nel Servizio di reference rivolto ai docenti

dell'Università per il supporto all'accesso e all'utilizzo delle risorse bibliografiche

online.

b. Si illustrino quali sono i servizi bibliotecari collegati al portale per la ricerca

bibliografica integrata dell'Università di Verona.



PROVA 3 PARTE E 

Domanda 1 

Che cosa sono i contratti trasformativi? 

a. Clausole integrative a contratti con editori che consentono di pubblicare un certo numero di
articoli senza costi aggiuntivi a proprio carico

b. Contratti pluriennali con gli editori per l'abbonamento istituzionale a riviste o collane
c. Contratti annuali con gli editori per l'abbonamento istituzionale a riviste o collane

Domanda2 

In information science, what does DOI mean? 

a. Digital Object ldentifier
b. Document Object Intemational
c. Digital Object Indexing

Domanda3 

Secondo lo standard ISBD, l'Area della Descrizione materiale è: 

a. La numero 5
b. La numero 3
c. La numero 8

Domanda4 

La rappresentanza legale dell'Ateneo spetta: 

a. Al Rettore
b. Al Consiglio di Amministrazione
c. A Senato Accademico

Domanda 5 

Nelle biblioteche dell'Università di Verona la consultazione del materiale bibliografico è 
consentita a: 

a. Utenti istituzionali ed esterni
b. Utenti istituzionali
c. Docenti e studenti dell'Università

Domanda 6 

Che cosa è l'UNIMARC? 

a. È un formato standard per favorire la circolazione dei dati, per scambiarli, derivarli e
condividerli

b. È un software per la gestione di bibliografie
c. È un archivio delle pubblicazioni scientifiche delle Università
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Domanda 7 

The Dewey Decimai Classification divides human knowledge into: 

a. 1 O categories
b. 100 categories
c. 1000 categories

Domanda 8: 

Se la periodicità di una rivista è dichiarata "trimestrale" vuol dire che in un anno escono: 

a. Quattro pubblicazioni

b. Tre pubblicazioni

c. Sei pubblicazioni

Domanda 9 

Per quale ragione l'apertura al cambiamento rientra nei Valori organizzativi del personale 

dirigente e tecnico amministrativo dell'Università di Verona? 

a. Perché le Università sono votate all'innovazione
b. Perché è inerente alla responsabilità individuale

c. Perché è previsto da una norma di legge

Domanda 10 

Che cosa è OPAC? 

a. Un catalogo informatizzato delle biblioteche
b. Un software gestionale per le attività di catalogazione

c. Un catalogo cartaceo disponibile nelle biblioteche

Domanda 11 

Le riviste online in abbonamento presso l'Ateneo di Verona sono accessibili per gli utenti 

istituzionali se: 

a. Si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona o dall'esterno tramite il servizio VPN

b. Solo se si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona

c. Solo se si è connessi tramite il servizio VPN

Domanda 12 

In library science, what does LMS stand for? 

a. Library Management Systems

b. Licence Management Serials

c. Library Management Serials
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Domanda 13 

Il Consiglio di Amministrazione dell'Università di Verona è composto da: 

a. Rettore, componenti interni all'Ateneo, componenti non appartenenti ai ruoli universitari,
rappresentanti degli studenti

b. Rettore, Dirigenti, un rappresentante del Comune
c. Rettore, Direttore Generale, Direttori di Dipartimento

Domanda 14 

La catalogazione descrittiva di un documento prevede: 

a. Analisi del documento, descrizione
b. Acquisto del documento, descrizione
c. Inventariazione del documento, analisi

Domanda 15 

Che cosa si intende per segnatura di un libro in biblioteca? 

a. Gruppo di lettere e/o cifre usate per indicare in modo univoco la collocazione del libro in

biblioteca.

b. Gruppo di cifre e/o lettere usate per indicare in modo univoco il numero progressivo di

ingresso di un libro in biblioteca

c. Gruppo di lettere e/o cifre per indicare in modo univoco il fornitore istituzionale del libro

Domanda 16 

Come si chiama il regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali? 

a. General data protection regulation

b. Genera! data preservation regulation

c. Genera! data privacy regulation

Domanda 17 

Dove si può recuperare l'Impact Factor di una rivista? 

a. Nel Journal Citation Reports

b. Nel ISSN Porta!

c. Nel IF Portal
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Domanda 18 

I docenti dell'Università di Verona possono restituire il materiale bibliografico preso in 

prestito: 

a. In tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario

b. Solo nella biblioteca che possiede il libro

c. Solo nella biblioteca del proprio Dipartimento

Domanda 19 

Come si chiama la bozza finale di un articolo dell'autore con peer review? 

a. Post-print

b. Versione editoriale

c. Manoscritto

Domanda20 

Secondo la Carta dei Servizi, le proposte di acquisto del materiale bibliografico possono essere 
inoltrate anche da utenti delle Biblioteche dell'Università di Verona? 

a. Si, previa verifica che le richieste siano in linea con gli indirizzi di ricerca e di didattica
dell'Ateneo e nei limiti delle risorse disponibili

b. No, le proposte di acquisto sono gestite solo dallo staff esperto delle biblioteche
c. Si, solo se le proposte sono inoltrate dagli studenti
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PARTE 3 PARTE F 

a. Il Servizio di reference ai Dottorandi per il supporto alla stesura della tesi.

Organizzazione e modalità offerte dai bibliotecari.

b. Quali sono le modalità per il recupero delle informazioni e per il raffinamento dei

risultati offerti dal portale per la ricerca bibliografica integrata dell'Università di

Verona.



PROVA 1 PARTE A 

Domanda 1 

Cosa significa pubblicare in Green Open Access? 

a. Depositare le pubblicazioni scientifiche in archivi ad accesso aperto

b. Pubblicare in riviste o collane monografiche ad accesso aperto

c. Pubblicare a pagamento in riviste, monografie, collane ad accesso aperto

Domanda2 

What does F AIR data mean? 

a. Findable Accessible Interoperable Reusable

b. Functional Access Internet Resources

c. Findable Access Interlibrary Resources

Domanda 3 

Secondo lo standard ISBD, l'Area delle Note è: 

a. La numero 7

b. La numero 3

c. La numero 4

Domanda4 

Il Rettore è eletto tra: 

a. I professori ordinari in servizio presso le Università italiane
b. I professori ordinari e associati in servizio presso le Università italiane
c. I professori ordinari, associati e i ricercatori in servizio presso le Università italiane

Domanda 5 

Nelle biblioteche dell'Università di Verona è possibile riprodurre digitalmente monografie 
cartacee? 

a. Si, ma la riproduzione deve essere autorizzata in quanto cambio di formato

b. No, non è possibile

c. Si, ma solo nei limiti del 15%

Domanda 6 

Che cosa è ACNP? 

a. Il Catalogo italiano dei periodici
b. Il Catalogo del Servizio bibliotecario nazionale dei periodici



c. Il Catalogo italiano degli spogli dei periodici

Domanda 7 

An abstract is: 

a. A brief summary of an article

b. The introduction of an article

c. The reference list of an article

Domanda 8 

Se la periodicità di una rivista è dichiarata "bimestrale" vuol dire che la pubblicazione esce: 

a. Ogni due mesi

b. Due volte al mese

c. Ogni due settimane

Domanda 9 

Quali sono i Valori organizzativi del personale dirigente e tecnico amministrativo 

dell'Università di Verona: 

a. Cura del servizio, Apertura al cambiamento, Collaborazione, Responsabilità individuale,
Approccio proattivo e costruttivo

b. Cura del servizio, Collaborazione, Consolidamento delle logiche di consuetudine

c. Responsabilità individuale, Apertura al cambiamento, Cura del servizio, Consolidamento

dei processi lavorativi di routine

Domanda 10 

Che cosa è ISBN? 

a. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco una monografia

b. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco un periodico

c. È un codice numerico internazionale che identifica in modo univoco sia una monografia sia
un periodico

Domanda 11 

Le risorse bibliografiche online in abbonamento presso l'Ateneo di Verona sono accessibili 

per gli utenti istituzionali se: 

a. Si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona o dall'esterno tramite il servizio VPN



b. Solo se si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona

c. Solo se si è connessi tramite il servizio VPN

Domanda 12 

In library science, what does IFLA stand for? 

a. Intemational Federation of Library Associations and Institutions

b. Intemational Format Library Access

c. Intemational Federation Library Access

Domanda 13 

Il Senato Accademico dell'Università di Verona è composto da: 

a. Rettore, Direttori di Dipartimento, Rappresentanti del personale docente, Rappresentanti del
personale T A, Rappresentanti degli studenti

b. Rettore, Direttore Generale, un rappresentante del Ministero dell'Università e Ricerca

c. Rettore, Direttore Generale, Dirigenti

Domanda 14 

In una biblioteca accademica che cosa si intende con Scaffale aperto: 

a. Consentire all'utente di accedere direttamente al materiale bibliografico o a parte di esso
b. Consentire all'utente di accedere direttamente al bancone dei prestiti
c. Consentire all'utente di accedere direttamente al servizio di stampe e fotoriproduzioni

Domanda 15 

Che cosa di intende per consistenza di una pubblicazione in serie? 

a. Le annate della pubblicazione possedute dalla biblioteca
b. Lo spazio che le annate della pubblicazione occupano sugli scaffali
c. L'indicazione di pubblicazione e distribuzione

Domanda 16 

Che cosa è il GDPR? 

a. È il regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali



b. È il regolamento italiano in materia di protezione dei dati personali

c. È il regolamento internazionale in materia di protezione dei dati personali

Domanda 17 

Che cosa sono gli indicatori bibliometrici? 

a. Strumenti statistici utilizzati per misurare e valutare l'impatto e la produttività scientifica di

singoli autori o riviste

b. Strumenti statistici per la gestione e la condivisione delle informazioni bibliografiche

all'interno di una comunità scientifica

c. Strumenti statistici per l'analisi e la misurazione del numero dei prestiti che vengono

effettuati nelle biblioteche

Domanda 18 

Gli utenti istituzionali delle biblioteche dell'Università di Verona possono restituire il 

materiale bibliografico preso in prestito: 

a. In tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario

b. Solo nella biblioteca che possiede il libro

c. Dipende dalla tipologia di utente

Domanda 19 

Che cosa è la versione post-print di un articolo? 

a. Bozza finale dell'articolo dell'autore con modifiche effettuate dai revisori

b. Bozza dell'articolo dell'autore senza le modifiche dei revisori

c. PDF dell'articolo dell'autore corrispondente alla versione pubblicata

Domanda 20 

Secondo la Carta dei Servizi, il Sistema bibliotecario dell'Università di Verona è: 

a. L'insieme coordinato della biblioteca centrale Arturo Frinzi, della biblioteca centrale Egidio
Meneghetti e delle biblioteche specialistiche situate all'interno dei dipartimenti dell'Ateneo



b. L'insieme coordinato delle biblioteche centrali
c. L'insieme coordinato della biblioteca centrale Arturo Frinzi, della biblioteca centrale Egidio

Meneghetti e della biblioteca economica Santa Marta



PROVA 1 PARTE B 

a. Si illustri il ruolo dei bibliotecari e le modalità innovative utilizzate nel Servizio di

reference rivolto agli studenti del primo anno dell'Università.

b. Quali sono i contenuti informativi che contribuiscono a popolare il portale per la

ricerca bibliografica dell'Università di Verona?



PROVA 4 PARTE G 

Domanda 1 

Che cosa è DOAJ? 

a. È una banca dati di riviste scientifiche peer reviewed ad accesso aperto
b. È una banca dati di protocolli di ricerca in ambito bioinformatica
c. È una banca dati bibliografica di articoli pubblicati su riviste giuridiche internazionali

Domanda2 

In library science, what does ILL mean? 

a. Inter Library Loan
b. Intemational Library Loan
c. Inter Library Licence

Domanda 3 

Secondo lo standard ISBD, l'Area del Titolo e della formulazione di responsabilità è: 

a. La numerol
b. La numero 2
c. La numero 4

Domanda4 

Il Senato Accademico è presieduto dal: 

a. Rettore
b. Direttore Generale
c. Presidente del presidio della qualità

Domanda 5 

Nelle biblioteche dell'Università di Verona è possibile rinnovare il prestito di un libro? 

a. Si, se non ci sono prenotazioni
b. Si, è sempre possibile
c. No, non possibile

Domanda 6 

Che cosa è l'ICCU? 

a. È un ente pubblico che ha lo scopo principale di coordinare e gestire il catalogo e la rete del
Servizio bibliotecario nazionale

b. È l'Istituto centrale per la patologia degli archivi e del libro
c. È una lista di discussione internazionale di ambito biblioteconomico
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Domanda 7 

A pre-print is: 

a. an article that has not yet undergone peer review
b. an article which has been peer reviewed
c. the final published version of an article

Domanda 8 

Se la periodicità di una rivista è dichiarata "quadrimestrale" vuol dire che in un anno escono: 

a. Tre pubblicazioni

b. Quattro pubblicazioni

c. Due pubblicazioni

Domanda 9 

Quale tra i seguenti rientra nei cinque Valori organizzativi del personale dirigente e tecnico 

amministrativo dell'Università di Verona: 

a. Approccio proattivo e costruttivo

b. Consolidamento dei flussi di lavoro di routine

c. Consolidamento delle logiche di consuetudine, anche se meno efficaci

Domanda 10 

Che cosa è NILDE? 

a. Un software utilizzato dalle biblioteche per il servizio di document delivery

b. Un software gestionale per le attività di prestito del materiale bibliografico

c. Un software per la gestione delle citazioni bibliografiche

Domanda 11 

Gli e-book in abbonamento presso l'Ateneo di Verona sono accessibili per gli utenti 

istituzionale se: 

a. Si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona o dall'esterno tramite il servizio VPN

b. Solo se si è connessi tramite la rete dell'Università di Verona

c. Solo se si è connessi tramite il servizio VPN

Domanda 12 

In library science what does ILS stand for? 

a. Integrated Library System

b. Intemational Library System

c. Integrated Library Science
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Domanda 13 

I componenti del Consiglio di Amministrazione dell'Università di Verona durano in carica: 

a. Tre anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti degli studenti che vengono rinnovati
ogni due anni

b. Due anni accademici, ad eccezione dei rappresentanti degli studenti che vengono rinnovati
ogni tre anni

c. Tre anni accademici, ad eccezione dei componenti non appartenenti ai ruoli universitari che
vengono rinnovati ogni due anni

Domanda 14 

Lo scopo dell'indicizzazione semantica è: 

a. Informare dell'esistenza nelle biblioteche di documenti su un certo argomento
b. Informare dell'esistenza di documenti recenti acquisiti dalle biblioteche
c. Informare dell'esistenza nelle biblioteche di documenti resi disponibili per il prestito

Domanda 15 

Che cosa si intende per segnatura di un DVD in biblioteca? 

a. Codice formato da lettere e/o cifre usate per indicare in modo univoco la collocazione di un

DVD in biblioteca

b. Codice formato da cifre per indicare in modo univoco il numero di inventario del DVD

c. Codice formato da lettere per indicare in modo univoco i dati amministrativi del fornitore

istituzionale del DVD

Domanda 16 

Che cosa disciplina il regolamento europeo GDPR? 

a. La protezione dei dati personali

b. La protezione dei dati bibliografici

c. La protezione dei dati catalografici

Domanda 17 

Che cosa consentono le banche dati citazionali? 

a. Di valutare su scala internazionale produttività e impatto di autori, gruppi di ricerca e le loro

pubblicazioni grazie agli indici bibliometrici

b. Di fornire informazioni in merito ai libri italiani in commercio e di prossima pubblicazione

grazie agli indici bibliografici

c. Di fornire informazioni su periodici correnti o cessati pubblicati su scala internazionale

grazie agli indici bibliografici
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Domanda 18 

Gli utenti esterni dell'Università di Verona possono restituire il materiale bibliografico preso 

in prestito: 

a. In tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario

b. Solo nella biblioteca che possiede il libro

c. Dipende dalla tipologia di utente

Domanda 19 

Che cosa è IRIS, il repository istituzionale dell'Università di Verona? 

a. Sistema per l'archiviazione digitale della produzione scientifica di Ateneo, con finalità di

conservazione a lungo termine e l'avvio di una politica di Open Access di Ateneo

b. Sistema integrato di gestione delle attività di catalogazione, circolazione e gestione delle

risorse elettroniche

c. Discovery tool per la verifica delle fonti bibliografiche cartacee e l'accesso alle fonti online

Domanda20 

Secondo la Carta dei Servizi, le Biblioteche dell'Università di Verona organizzano corsi di 
formazione sull'utilizzo delle risorse elettroniche? 

a. Si, in modo autonomo e in collaborazione con i docenti dell'Ateneo
b. No, perché la formazione è erogata tramite il Servizio di reference
c. Si, ma solo su richiesta degli studenti dell'Ateneo
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PROVA 4 PARTE H 

a. Organizzazione e innovazione nel Servizio di reference rivolto ai docenti

dell'Università per il supporto all'accesso e all'utilizzo delle risorse bibliografiche

online.

b. Si illustrino quali sono i servizi bibliotecari collegati al portale per la ricerca

bibliografica integrata dell'Università di Verona.




